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Program

Otwarcie spotkania

dr Ewa Sadowska-Kowalska, Prezes Fundacji Rozwoju Przedsiebiorczosci w Lodzi,
kierownik osrodka Enterprise Europe Network

Europejska kampania informacyjna pn. ,Bezpieczni na starcie, zdrowi na mecie”
Dr hab. inz. Wiktor M. Zawieska, prof. nadzw. CIOP-PIB

Co wptywa na efektywnoSc zespotow zréznicowanych wiekowo
Prof. dr hab. Maria Widerszal-Bazyl, CIOP-PIB

Budowa relacji interpersonalnych w oparciu o unikalne predyspozycje pracownikow
kluczem do owocnej wspotpracy

Dr n. med. Anna Borowska-Tokarska, FRP
Opieka profilaktyczna nad pracownikami z problemami zdrowotnymi w kontekscie
wieku

Prof. dr hab. med. Jolanta Walusiak-Skorupa, Instytut Medycyny Pracy
im. prof. J. Nofera

Dyskusja




Program

1920 Poprawne i niewtasciwe sposoby zapobiegania chorobom uktadu krgzenia
Prof. dr hab. n. med. Jarostaw Drozdz, Uniwersytet Medyczny w t.odzi

140 Czynniki wptywajgce na efektywnoSc¢ pracownikow
Matgorzata Czarnecka, Human Power
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Jak zarzgdzac energig pracownikow i menedzerow? Wptyw nawykow zywieniowych na
2B efektywnosc w pracy

Dr Ewa Chojnowska, Human Power
Rola Osrodka Enterprise Europe Network przy Fundacji Rozwoju Przedsiebiorczosci
AR w promowaniu bezpieczenstwa i zdrowia w pracy

Dobre praktyki w zakresie zarzgdzania wiekiem w przedsiebiorstwach
Anna Sktad, CIOP-PIB
Miedzy pokoleniami — recepta na dobrg wspofprace — prezentacja broszury informacyjnej

dr Malgorzata Sikorska, Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci w £odzi
Zakonczenie spotkania i dyskusja
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Konferencja pn. MIEDZY POKOLENIAMI. Zarzqdzanie wiekiem i energiq pracownikow

Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci, tédz
12 wrzesnia 2017 .
Alfred Brzozowski

Kierownik Osrodka Promocji i WdrazZania
Centralny Instytut Ochrony Pracy — Paristwowy Instytut Badawczy

"

Sy
°

Europejska’ Agencja : :
Bezpieczeristwa Idrowe i bezpieczne
iZdrowia w Pracy miejsce pracy

Bezpieczenstwo i zdrowie w pracy dotyczy kazdego. Jest dobre dla ciebie. Dobre dla firmy.




INFORMACYJNE KAMPANIE SPOLECZNE

» 0golnopolskie

» miedzynarodowe (edycje polskie)

» 1-2 rocznie (o dtugosci od kilku miesiecy do 2 lat)
» Kazdego roku nowy temat

» 2-3 tys. uczestnikow rocznie

» Kilka instytucji partnerskich z kraju (zwykle PIP | inne
Instytucje istotne dla bhp na polskim rynku)

> Dystrybucja kilku tysigcy materla’fow mformacyjnych — L=
ulotki, broszury =

15 Furopejska Agencja
Bezpieczenstwa Idrowe i bezpieczne
o iZdrowiaw Pracy www.healthy-workplaces.eu/pl miejsce pracy




INFORMACYJNE KAMPANIE SPOLECZNE

(organizowane przez Instytut)

ogoblnopolskie:

» Ryzyko zawodowe w budownictwie 2008
» Ryzyko zawodowe w gornictwie 2009
» Ryzyko zawodowe w przetworstwie przemystowym 2010
» Bezpieczne miejsce pracy 2011
» Prewencja wypadkowa 2012
» Zdrowa i bezpieczna praca w szkole 2013
» Przez innowacje do bezpieczenstwa 2013
» Dobra komunikacja elementem bezpiecznej pracy 2014
» Podziel sie bezpieczenstwem - promuj dobre praktyki bhp 2015
» Zdrowie pracownikow zyskiem firmy 2016
» Bezpiecznie od poczatku 2017

ukierunkowane e v 1| DROWIE | A Przez innowacje
na potrzeby sekcji ‘ —— PRACOWNIKOW Al st Ablal B do bezpieczenstwa

gOSpOdal’kl PROMUJ DOBRE PRAKTYKI BHP 3 ;j ' 4 ZYSK'EM FIR Y | .;. ~ alSE
0 wysokim ryzyku s T e | oo e
wypadkowym w Polsce

4 Eumpejskal Agencja
Bezpieczenstwa
o iZdrowiaw Pracy




INFORMACYJNE KAMPANIE SPOLECZNE

(koordynowane przez Instytut)

Miedzynarodowe (edycje polskie):

» Zagrozenia miesniowo-szkieletowe 2000

> Sukces to brak wypadkow 2001

» Praca a stres 2002

» Substancje niebezpieczne — ostroznie 2003

» Budowac bezpiecznie 2004

» Zagrozenie halasem 2005

» Mtodzi pracownicy 2006

» Mniej dzwigaj 2007/2008

» Ocena ryzyka zawodowego 2008/2009

> Bezpieczenstwo eksploatacji maszyn, urzadzen i budynkéw  2010/2011

» Partnerstwo dla prewenciji 2012/2013

»Zagrozenia psychospoteczne (Stres w pracy) 2014/2015
v >Bezpieczni na starcie zdrowi na mecie 2016/2017

e SUBSTANCJE
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Centralny Instytut Ochrony Pracy - Paristwowy Instytut Badawczy

Dlaczego temat Bezpieczni na starcie, zdrowi na mecie?

Ludnosé w Europie starzeje sie...

» udziat ludzi starszych w ogoélnej populacji UE rosnie szybciegj
niz liczba oséb miodych

= gpada liczba pracownikow mtodych,
na rynku pracy rosnie udziat osob w wieku 55-64 lata.

= do 2080 roku, osoby w wieku 65 lat lub starsze
bedg stanowic€ jedng trzecig ludnosci Europy

= w Polsce udziat osob powyzej 65 roku zycia do 2030 roku
zwiekszy sie blisko dwukrotnie i osiggnie ponad 23 % (dane GUS)
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CIOPAPIB

Dlaczego temat Bezpieczni na starcie, zdrowi na mecie? et e

Starsi pracownicy - problemy:

= Problemy zdrowotne i przewlekte choroby

= Spadajgca wydajnosc¢

= Rosngcy poziom absencji ~
= Stereotypy ograniczajgce zatrudnienie pracownikow 50+ L h

Starsi pracownicy - wyzwania:

spodtrzymywanie zdolnosci do pracy

*wydtuzanie aktywnosci zawodowej

mat. prasowe agencji
Urban Talents

sprogramy odchodzenia na emeryture
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CIOP A/PIB

Dlaczego temat Bezpieczni na starcie, zdrowi na mecie?

Miodzi pracownicy - problemy:

* Duza liczba wypadkow przy pracy

= Mniej pozytywnych nawykdéw zdrowotnych,
mniejsza wiedza o bezpieczenstwie

= Uwarunkowania pokoleniowe
(np. specyfika pokolenia Millenialséw)

-

L
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Centralny Instytut Ochrony Pracy - Paristwowy Instytut Badawczy

Dlaczego temat Bezpieczni na starcie, zdrowi na mecie?

Miejsce pracy / zasoby ludzkie

Wyzwania:

ezarzgdzanie roznorodnoscig
(m.in. zarzgdzanie wiekiem)

ezarzgdzanie zespotami wielopokoleniowymi

spracownicy niepetnosprawnii powracajgcy do
pracy po wypadkach i chorobach

Odpowiedz na ww. wyzwania:

Zrownowazone zycie zawodowe

) Europejska Agencja
(s Bezpieczenstwa
o i Zdrowia w Pracy www.healt



CIOPA/PIB

KA M PA N IA Centralny Instytut Ochrony Pracy - Paristwowy Instytut Badawczy

Jest dobre dla ciebie.

Bezpieczni
na starcie,
zdrowi

na mecie

www.healthy-workplaces.eu

#EUhealthyworkplaces

.
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Europejska Agencja :
Bezpieczenstwa Idrowe i bezpieczne
i Zdrowia w Pracy www.healthy-workplaces.eu/pl miejsce pracy
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CIOPAPIB

Glowne cele kampanii Bezpieczni na starcie, zdrowi na mecie  “ e e e

= Promowanie zrbwnowazonego zycia zawodowego, obejmujacego

wszystkich pracownikéw od rozpoczecia pracy do jej zakonczenia, w tym:
 tworzenie warunkow pracy zapewniajgcych zdrowie i bezpieczenstwo

« profilaktyka zdrowotna i programy prozdrowotne dopasowane do specyfiki
organizacji

* rGwnowaga praca — zycie pozazawodowe

* rozw0j pracownikow, dostep do szkolen i ksztatcenia ustawicznego

Wspieranie pracodawcéw i pracownikéw (szczegélnie w MSP),
przez dostarczanie informacji i narzedzi pomocnych ’P

W zarzgdzaniu bezpieczenstwem pracy,
w kontekscie zrownowazonego zycia zawodowego

Utatwianie wymiany informacji i dobrych praktyk = &

~—
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? Europejska Agencja
( Bezpieczenstwa

Idrowe i bezpieczne
U i Zdrowia w Pracy www.healthy-workplaces.eu/pl

miejsce pracy
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Korzysci zrownowazonego zycia zawodowego

CIOPA/PI

Centralny Instytut Ochrony Pracy — Paristwowy Instytut Badawczy

= Poprawa zdrowia i samopoczucia pracownikéw

= Zwiekszenie wydajnosci i optacalnosci na poziomie organizaciji:

<

J

zmotywowani i lojalni pracownicy
mniejsza rotacja

nizsze wskazniki zwolnien chorobowych i absencji
- nizsze koszty niezdolnosci do pracy

cenne umiejetnosci i doswiadczenia
zatrzymywane w organizacji

organizacja utrzymuje konkurencyjnosc i innowacyjnosc
oraz pozytywny wizerunek biznesowy.

Europejska Agencja
Bezpieczenstwa Idrowe i bezpieczne
i Zdrowia w Pracy www.healthy-workplaces.eu/pl miejsce pracy
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CIOPmPIB

Czy menedzerowie wiedza o tych korzysciach? ™

Ro6znorodnosc¢ pfci, rasy,
ale tez wieku pracownikow
to koniecznos¢, nie wybor.
Jesli szukasz najlepszych, najmadrzejszych,
wybieraj z catej populacji.

Indra Nooyi, prezes PepsiCo

] Europejska Agencja
(s Bezpieczenstwa
U i Zdrowia w Pracy
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Centralny Instytut Ochrony Pracy — Paristwowy Instytut Badawczy

Czym jest zarzadzanie wiekiem w pracy?

Zarzgdzanie wiekiem w przedsiebiorstwach
polega na realizacji roznorodnych dziatan,
ktore pozwalajg na bardziej racjonalne i efektywne
wykorzystanie zasobow ludzkich
dzieki uwzglednianiu potrzeb i mozliwosci
pracownikow w réznym wieku

Jak wdraza¢ zarzadzanie wiekiem w przedsiebiorstwach?

/projekty CIOP-PIB, dr Z. Pawtowska/

S
/T\
’ Europejska Agencja /o
(o Bezpieczenstwa Idrowe i bezpieczne
U i ldrowiaw Pracy www.healthy-workplaces.eu/pl ilclice prky
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Bezpieczni na starcie, zdrowi na mecie C|OP W Pl B

y Instytut Ochrony Pracy - Paristwowy Instytut Badaw

- europejska kampania informacyjna

= Realizowana w latach 2016-2017

= Koordynowana przez Europejskg Agencje Bezpieczenstwa
| Zdrowia w Pracy (EU-OSHA)

= Organizowana w ponad 30 panstwach

= Wspierana przez sieC partnerow: e
» krajowe punkty centralne

oficjalnych partneréw kampanii e

europejskich partneréw spotecznych e

partnerow medialnych

Europejskg Sie¢ Przedsiebiorczosci (EEN) g ¢ s

instytucje i agencje UE - B

Polska edycja kampanii: oo AT
Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy - o

Europejska Agencja
? Bezpieczenstwa . Idrowe i bezpie<e
U i Zdrowia w Pracy www.healthy-workplaces.eu/pl miejsce pracy RS
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Bezpieczni na starcie, zdrowi na mecie
- europejska kampania informacyjna

= Konferencje, seminaria, warsztaty
=  Spotkania prasowe, wspotpraca z mediami

= Spotkania w firmach | prezentacje nt.
kampanii

= Konkurs Dobrych Praktyk

= Dystrybucja materiatéw informacyjnych

= Strona internetowa http://bezpieczni.ciop.pl,

Facebook

? Europejska Agencja
( Bezpieczenstwa
U i Zdrowia w Pracy www.healthy-workplaces.eu/pl

CIOPmPIB

alny Instytut Ochrony Pra

Zdrowe i bezpieczne
miejsce pracy

~—

/'.\

Idrowe i bezpieczne
miejsce pracy
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Bezpieczni na starcie, zdrowi na mecie CIOP A/PIB
- europejska kampania informacyjna

y

Centralny Instytut Ochrony Pracy - Panstwowy Instytut Badawczy

Materiaty informacyjne: = Film z serii ,Napo"

= Raport pn. ,Bezpieczniejsze i zdrowsze
warunki pracy dla osob w kazdym
wieku”

Ulotka kampanii
Przewodnik po kampanii
Plakat

Ulotka Konkursu Dobrych Praktyk ® Inne raporty tematyczne

Europejska Agencja

Bezpieczenstwa Idrowe i bezpieczne
i Zdrowia w Pracy www.healthy-workplaces.eu/pl miejsce pracy
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CIOP A/PIB

E-przewodnik po kampanii (w jez. polskim)

N — .
* i ot . e 4 a0 =
€ oy 20 480 = = <
— 8. opoom
R L. Bezpieczni na
X &_... o starcie, zdrowi na =
J mecie 2016-17
Healttry Weekplaces ' - nceas e _ o -

Zdrowe miejsca pracy dla pracownikéw w kazdym
wieku

Bezpieczni na

starcie, zdrowi na

mecie

Narzedzia i publikacje Informacje dopasowane do Aktualnosci
konkretnych potrzeb © The beact of 030 redrcd cons o beveness v ket comdhtives o wertr of ot

el el — p—
o) B e
https://eguides.osha.europa.eu/PL_pl/select-your-profile
A
{{; Europejska Agendja x
% Bezpieczenstwa Idrowe i bezpieczne
T i Idrowia w Pracy www.healthy-workplaces.eu/pl miejsce pracy
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CIOPmPIB

Udziat w kampanii ,Bezpieczni na starcie, zdrowi na mecie” sty Octony Pracy Py

= W kampanii moga wzia¢ udziat firmy i organizacje o dowolnej wielkosci
| zdowolnego sektora oraz osoby indywidualne

= Wziecie udziatu jest mozliwe przez:

upowszechnianie materialéow kampanii
uczestnictwo w wydarzeniach kampanii i ich organizowanie

stosowanie i promowanie narzedzi
wspierajacych zarzadzanie wiekiem w pracy

sledzenie aktualnych informac;ji
przekazywanych poprzez media spotecznosciowe

dotaczenie do grona partneréw kampanii — firm i organizacji,
ktére angazuja sie w upowszechnianie przestania kampanii
w swoich srodowiskach (szczegotly na bezpieczni.ciop.pl)

Zapraszamy do udziatu w kampanii ©

] Europejska Agencja
Bezpieczenstwa

| i Zdrowia w Pracy

19




Konferencja ,MIEDZY POKOLENIAMI.
Zarzgdzanie wiekiem i energig pracownikow”

jest wynikiem wspotpracy z Fundacjg Rozwoju
Przedsiebiorczosci — Ambasadorem BHP w polskiej

sieci Enterprise Europe Network.

CIOP A/PIB

Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy

[y Europejska Agendja
Bezpieczenstwa
o iZdrowiaw Pracy

enterprise
europe
network

enterprise European Agency

europe 4 for Safety and Health \
network at Work /

Q~/

R
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Bezpieczni na

starcie, zdrowi ) Europeiska Agendl m
. Berpiecreristwa Idrowe i bezpieczne
h A namecie | & ZECN Pracy miejsce pracy

Konferencja ,,MIEDZY POKOLENIAMI. Zarzagdzanie wiekiem i energig pracownikow”

Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci
k 6dz, 12 wrzesnia 2017 r.

Co wplywa na efektywnosc zespotfow
zroznicowanych wiekowo?

dr hab. Maria Widerszal-Bazyl
Centralny Instytut Ochrony Pracy - Panstwowy Instytut Badawczy

CIOP A PIB



Zroznicowanie wiekowe
ludnosci aktywnej zawodowo w Polsce w 2014

1% 15-19 lat

20-29 lat
50-59 lat

20%

40-49 lat




Jak duzo jest zespotow zroznicowanych wiekowo?

Kofodziejczyk-Olczak, 2013
Badania 1011 pracodawcow: 60% deklarowato prace w zespotach
zroznicowanych wiekowo

Stankiewicz, 2015
Badania specjalistow HR z ptn. Polski: 34% modwi, ze w ich
organizacjach sg zespoty zroznicowane wiekowo

Lubranska, 2016

Badania 395 pracownikow z roznych przedsiebiorstw
wojewodztwa todzkiego: 47% deklaruje, ze w ich organizacjach
tworzone sg czesto/zawsze zespoty zréznicowane wiekowo

CIOP A PIB



Czy zespoty zroznicowane wiekowo sg efektywne?
Koncepcje psychologiczne

 Zroznicowanie zespotu zmniejsza jego efektywnosc

- teoria kategoryzacji spotecznej (Tajfel i Turner, 1986)

- teoria atrakcyjnosci (Byrne, 1971)

 Zroznicowanie zespotu zwieksza jego efektywnosc

- koncepcje poznawcze przetwarzania informacji

CIOP A PIB



Czy zespoty zroznicowane wiekowo sg efektywne?
Meta-analiza Joshi | Roh (2009)

21 badan z lat 1992-2009: w sumie 7217 zespotow

Zespoty Srednia korelacja = -.06, p=0,05 Poziom

zroznicowane

) konania
wiekowo atd

CIOP A PIB



Zespoty

zroznicowane
wiekowo

Model Kategoryzacji-Elaboracji
van Knippenberg i in., 2004

Kategoryzacja
na miodych |
starych

Elaboracja

informacji
zwigzanych z
zadaniem

Efektywnosc¢

zespotu

CIOP A PIB



Model Kategoryzacji-Elaboracji
van Knippenberg i in., 2004

Wyrazistosc
wieku

Kategoryzacja
na miodych |
< starych

Zespoty

zroznicowane
wiekowo

Elaboracja

informacji
zwigzanych z
zadaniem

Efektywnosc¢

zespotu

CIOP A PIB



Wyrazistosc wieku

Co to? Stopien, w jakim roznice wiekowe w zespole
sg tatwo dostrzegane | traktowane jako istotne.

Jak zmniejszac?

» Ksztaltowac strukture wiekowg zespotu
- dbac¢ o zrownowazony rozktad wieku w zespole
- nie wzmacniac roznic wieku réznicami innego typu, np.pfci

« Wzmacniac pozytywne przekonania o réznicach wiekowych.

CIOP A PIB



Model Kategoryzacji-Elaboracji
van Knippenberg i in., 2004

Wyrazistosc
wieku

Zespoty

zroznicowane
wiekowo

Poczucie
zagrozenia

Kategoryzacja
na mtodych
| starych

Reakcje
afektywne
| oceniajgce
(np. stereotypy,
konfliktu)

Elaboracja

informacji
zwigzanych z
zadaniem

Efektywnosc
zespotu

CIOP A PIB



Zarzadzanie wiekiem w organizacj

Obszary Przyktadowe dziatania
Wywiady z kandydatem przeprowadza
: przeszkolony personel, ktéry nie
RekrUtaCJa koncentruje sie na wieku, lecz na

umiejetnosciach kandydata.

Szkolenie i ksztatcenie
ustawiczne

Brak limitu wieku przy przyjmowaniu na
szkolenia organizowane przez zaktad.

Rozwoj kariery zawodowej

Umozliwianie rozwoju kariery zawodowej
wszystkim pracownikom, bez wzgledu na
wiek.

Elastyczne formy zatrudnienia

Elastyczne godziny pracy dla starszych
pracownikow.

Ochrona | promocja zdrowia

Promocja zdrowia w miejscu pracy.

Przesuniecia miedzy
stanowiskami pracy

Przesuniecia na stanowiska
odpowiadajgce aktualnej kondycji i
umiejetnosciom pracownikow.

Konczenie zatrudnienia i
przechodzenie na emeryture

Elastyczne formy przechodzenia na
emeryture: zatrudnienie czasowe.

CIOP A PIB




Model Kategoryzacji-Elaboracji
van Knippenberg i in., 2004

Wyrazistosc
wieku

Zespoty

zroznicowane
wiekowo

Poczucie
zagrozenia

Kategoryzacja
na mtodych
| starych

Reakcje
afektywne
| oceniajgce

(m.in. stereotypy)

Elaboracja

informacji
zwigzanych z
zadaniem

Efektywnosc
zespotu

CIOP A PIB



Stereotypy zwigzane z wiekiem

Co to? ,Przekonania i oczekiwania dotyczgce starszych
pracownikow, bazujgce na ich wieku.”

na przykfad:

- Starsi pracownicy sg mniej produktywni niz mtodsi, ich
poziom wykonania jest nizszy.

- Starsi pracownicy trudniej uczg sie, a stad maja mniejsze
mozliwosci rozwoju.

Jak redukowac? Dostarczac informacje, ktore przecza
tresci stereotypow.

CIOP A PIB



Zespoty

zroznicowane
wiekowo

Model Kategoryzacji-Elaboracji
van Knippenberg i in., 2004

Kategoryzacja
na mtodych
| starych

Elaboracja
informacji

Ztozonos¢ Mot ]

zadania olywacja do
wykonania
zadania

zwigzanych z
zadaniem

Zdolnosc do
wykonania
zadania

Efektywnosc
zespotu

CIOP A PIB



Przywodca transformacyjny

CIOP A PIB
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Jak zapewnicC zespotom zroznicowanym wiekowo
przywodce transformacyjnego?

* Dobor kadry kierownicze] uwzgledniajgcy predyspozycje
do przywodztwa transformacyjnego

* Treningi przywodztwa transformacyjnego dla kadry
Kierowniczej.

CIOP A PIB



Psychospoteczne zasoby pracy

Co to? Psychologiczne i spoteczne aspekty pracy,ktore
umozliwiajg osiggniecie celow pracy, redukujg

wymagania i zwigzane z nimi koszty fizjologiczne i
psychologiczne.

Rodzaje n.p.. - kontrola w pracy
- wsparcie spoteczne
- jJasnosc roli
- mozliwosci rozwoju
- poczucie sensu pracy

CIOP A PIB



Psychospoteczne zasoby pracy
a zespoty zroznicowane wiekowo
Badania CIOP-PIB
101 zespotdw: pracownicy budowlani i instytucji finansowych

Efektywnosc

Zespoty zespotu
zroznicowane

wiekowo * poziom wykonania
* innowacyjnosc¢

Psychospoteczne
zasoby pracy

— ——— =



Zdolnos¢ do wykonania zadania

» dobor pracownikow w taki sposob, by zespot jako catosc
dysponowat petnym zestawem umiejetnosci fachowych

* przy doborze pracownikow uwzglednienie rowniez
predyspozycji kandydatow do pracy w zespotach
zroznicowanych wiekowo

 stymulowanie do dzielenia sie informacja w zespole

CIOP A PIB



Podsumowanie
Jak zwiekszyC efektywnosc zespotow zroznicowanych wiekowo?

 OstabiC proces kategoryzacji spotecznej na mtodych i starych
poprzez. - zmniejszenie wyrazistosci wieku
- nie dopuszczanie do dyskryminacji ktorejs z grup wiekowych
- redukowanie stereotypow zwigzanych z wiekiem.

* Wzmacniac proces wszechstronnej i pogtebionej analizy
informacji zwigzanych z zadaniem uwzgledniajgcej rozne

punkty widzenia

poprzez: - przydzielanie zespotom zréznicowanym zadan o wigkszym stopniu
Zt0zonoscCi

- zwigkszanie motywacji zadaniowej w zespole
w tym: - zapewnienie przywodcy transformacyjnego
- optymalizowanie psychospotecznych zasobow pracy

- zwigkszanie zdolnosci zespotu do wykonania zadania
w tym: - dobor pracownikow pod katem fachowosci oraz
predyspozycji do pracy w zespole zroznicowanym wiekowo
- stymulowanie dzielenia sie informacjg w zespole.

CIOP A PIB
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Healthy
Workplaces

for All Ages
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at Work Healthy Workplaces

Konferencja MIEDZY POKOLENIAMI
Zarzadzanie wiekiem i energig pracownikow

Opieka profilaktyczna nad pracownikami z
problemami zdrowotnymi w kontekscie wieku

Jolanta Walusiak-Skorupa

Klinika Choréb Zawodowych i Zdrowia Srodowiskowego
Instytut Medycyny Pracy w todzi

ey 12 wrzesnia 2017 r.
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Wspotczesne wyzwania w  ochronie zdrowia
pracujacych

Zmiany w organizmie cztowieka i problemy
zdrowotne zwigzane z wiekiem

Zadania opieki profilaktycznej nad pracownikami we
wspieraniu zdrowego i aktywnego starzenia sie
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Wspotczesne wyzwania
w ochronie zdrowia pracujacych
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Polska staje wtasnie w obliczu gwattownego
przyspieszenia procesu starzenia sie ludnosci

e Mediana wieku populacji wzrosnie z 39 lat w 2015 roku do 45 lat
w 2030.

e W 2050 roku dosiegnie az 50 lat, co bedzie pigta najwyzszg
wartoscig w Unii Europejskiej.

e W 2050 roku, na jedng osobe powyzej 65. roku zycia w Polsce
przypadng tylko dwie osoby w wieku 15-64 lat.

e Liczba ludzi w wieku 15-64 zmniejszy sie jeszcze bardziej— 0 11%
miedzy rokiem 2015 a 2030 i az 0 28% miedzy rokiem 2015 a
2050.

Starzenie sie ludnosci, rynek pracy i finanse
publiczne w Polsce. Unia Europejska 2017
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Populacja w wieku produkcyjnym (15-64) bedzie

zmniejszata w ciggu najblizszych kilku dekad.
Prognoza liczby ludnosci w wieku 15-65 lat (tys. osob)

2015 2020 2025 2030 2035 2040 2045 2050
mezczyzni M kobiety

30000
25000
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15000

10000

5000

Starzenie sie ludnosci, rynek pracy i finanse
publiczne w Polsce. Unia Europejska 2017
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Etapy rozwoju gospodarczego nie majg ostrych
granic i wzajemnie sie przenikaja

- KAPITALIZM KRAJOWY (KONIEC XVIII w.) - KAPITALIZAM GLOBALNY (XX w.)
- RYNEK PRACY PRZEMYStOWE! - PRODUKTY NIEMATERIALNE
' INFRAS'I‘RIJKTURA TRANSPORTOWA INTEGRACIA CYFROWA INFASTRUKTURY

SZTUCZNA
INTELIGENCIA
T O TTRER AT  USTRGI OPARTY NA WIEDZY (?)
 (koNiEC XIX W.) . WIEDZA | INFORMAGIA
* DEMOKRATYZACJA KONSUPCII * ZMIANA RYNKU PRACY |
INFRASTRUKTURA STOSUNKOW SPOLECZNYCH

KOMUNIKACYINA '|'| v
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4. rewolucja przemystowa
— co to oznacza dla rynku pracy?

e Automatyzacja, robotyzacja np.:

— zamiast kasjerek - kasa sama, automatycznie bedzie
skanowac i podlicza¢ nasz koszyk;

— zamiast sprzataczek duzych przestrzeni beda jezdzic
samobiezne roboty sprzatajgce.

W ciggu najblizszych kilkunastu lat zniknie 47% miejsc pracy w
Stanach Zjednoczonych. Pierwszymi ofiarami postepujacej
automatyzacji padng pracownicy transportu i logistyki.
Kolejni beda pracownicy produkcji i pracownicy biurowi
(Uniwersytet w Oxford, maj 2016 r.)




INSTYTUT MEDYCYNY PRACY IM. PROF. J. NOFERA

4. rewolucja przemystowa
— co to oznacza dla rynku pracy?

e Miejsc pracy bedzie znacznie wiecej niz obecnie, ale sg to miejsca
pracy o innych kompetencjach, niz te, ktore zastepuja.

e Marginalizacja niektorych grup spotecznych, powiekszenie
nierdwnosci, nowe zagrozenia dla bezpieczenstwa oraz
zaburzenia relacji miedzyludzkich - podczas gdy rzesze oséb bez
pracy bedg popadaty w coraz wieksze wykluczenie i biede,
garstka posiadaczy maszyn bedzie zbijata astronomiczne majatki.
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4. rewolucja przemystowa
— co to oznacza dla rynku pracy?

PRACOWNICY PRZEDSIEBIORSTWA

e Popyt na kompetencje cyfrowe || ¢ Zanik miejsc pracy
(it know-how) zlokalizowanej

e Zaangazowanhnie w procesy e Sieci powigzanych
innowacyjne przedsiebiorstw

e ZacieSniania wspotpracy e Elastycznosc linii
cztowiek — maszyna produkcyjnych

e Wirtualne i mobilne miejsca e Produkcja w oparciu o ciggta
pracy kolekcje danych

e Stanowiska pracy z e Rola wartosci niematerialnych
inteligentnymi asystentami i prawnych

e (Czeste zmiany zawodu e Rola nauki i ksztatcenia
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Nadciaga cyfrowe tsunami. Robot zwolni cie
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Najczestsze problemy zdrowotne osob pracujacych

* choroby i zaburzenia psychiczne;

e choroby uktadu ruchu;

e choroby uktadu krazenia;

* choroby narzadu stuchu spowodowane hatasem;
* choroby zakazne i pasozytnicze;

* choroby uktadu oddechowego;

* kontaktowe zapalenie skory;

* nowotwory.
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Sytuacja w Europie — zdrowie pracujacych

e 28% pracownikow twierdzi, ze cierpi na zwigzane z
praca,
niewypadkowe, problemy zdrowotne, ktore s3, albo
mogqg by¢ zaostrzone przez prace;

e 35% pracownikdw uwaza, ze praca stanowi zagrozenie
dla ich zdrowia.
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Zakonczenie
pracy i przejscie Rekrutacja
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Zmiany w organizmie cztowieka i problemy
zdrowotne zwigzane z wiekiem
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U starszych osob zwieksza sie podatnosc¢ na wiele choréb

somatycznych (posrednio zwigzanych z pracg)

nadcisnienie tetnicze;
e choroba wiencowa;

e zespotly bolowe kregostupa;
e POChP;

e choroby nowotworowe;

e cukrzyca.
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Zmiany zachodzace wraz z wiekiem majace wptyw na
zdolnosc¢ do pracy

Zmienia sie sktad ciata:

& zmniejsza sie bezttuszczowa masa ciata;

& pogarsza sie struktura tkanki kostnej (osteoporoza), zmiany
wczesniej i w wiekszym stopniu dotyczg kobiet (zm. hormonalne);

& zmniejsza sie masa miesni i ich sita — widkna miesniowe zanikajg
zastepuje je tkanka ttuszczowa i wtdknista, zmiany w wiekszym
stopniu dotycza mezczyzn, utrata masy miesniowej jest u obu ptci
wieksza w dolnej czesci ciata (spadek sprawnosci fizycznej).
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Zmiany zachodzgce wraz z wiekiem majace wptyw na
zdolnos¢ do pracy

Zmiany w uktadzie krazenia:

e zmniejszenie sity skurczu miesnia sercowego i
wydtuzenie czasu rozkurczu;

e naczynia krwionosne stajg sie mniej gietkie i
podatne (zwezenie naczyn);

e przerost m. sercowego, zmniejszenie frakgcji
wyrzutowej (szczegélnie podczas wysitku fizycznego);

Zmiany w krazeniu powodujg zmniejszenie zdolnosci
do wykonywania wysitku fizycznego.
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Zmiany zachodzgce wraz z wiekiem majace [\ 4_%
wptyw na zdolnos¢ do pracy ét’\'} 6‘
QA
V'

Zmiana sprawnosci uktadu oddechowego:

e wzrost oporu w gornych drogach oddechowych;
e zwiekszenie objetosci przestrzeni martwe;j;

* zmniejsza sie powierzchnia wymiany gazowej;

* zmniejsza sie elastycznosc ptuc;

e wazrasta objetosc powietrza zalegajgcego.

Rezultatem zmian w uktadzie krazenia i oddechowym jest
zmniejszenie wartosci VO, max (wskaznik wydolnosci fizycznej).
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Zmiany zachodzace wraz z wiekiem majace wptyw na
zdolnosc¢ do pracy

Zmniejszenie VO, max — odpowiada za obnizenie zdolnosci
do wykonywania wysitku fizycznego:

% spadek mozliwosci wykonywania czynnosci
angazujgcych duze grupy miesniowe;

% szybsze odczuwanie zmeczenia podczas pracy o
charakterze statycznym;

% obniza sie prog wysitku;

% pogarsza sie mozliwos¢ odnowy po wysitku fizycznym

(chroniczne przecigzenie miesni i Sciegien). *
\
%\\
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Zmiany zachodzace wraz z wiekiem majace
wplyw na zdolnos¢ do pracy

Zmiany w narzadach zmystow:
1.Pogorszenie sprawnosci narzadu wzroku:
* pogorszenie sprawnosci akomodacji oka,
+ tatwiejsze meczenie sie wzroku,

+ pogarsza sie przeziernosc soczewki,

+ zwiekszajg sie wymagania co do poziomu kontrastu
(oswietlenie),

+ pogarsza sie zdolnos$¢ adaptacji do ciemnosci,

+ wzrasta wrazliwosc siatkowki na olsnienie (praca
nocna).
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Zmiany zachodzace wraz z wiekiem majace wptyw
na zdolnosc¢ do pracy

Zmiany w narzadach zmystow (2):

2. Zmiany w narzadzie stuchu (podwyzszenie progu styszenia
- utrudnienie rozpoznawania i rozrézniania dzwiekow).

3. Zaburzenia zmystu rownowagi (zawroty gtowy, proces
miazdzycowy naczyn mozgowych).

4. Spadek zdolnosci do uczenia sie (kompensowany
doswiadczeniem, wiedzg, motywacj3).

5. Pogorszenie zdolnosci zapamietywania (szczegolnie w
sytuacjach wystepowania dodatkowych, zaktdcajacych
bodzcow).

6. Pogorszenie procesu koncentracji uwagi, szybkosci
reagowania.

7. Obnizenie odpornosci emocjonalnej, wzrost poziomu
przezywanego stresu.
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Zmiany zachodzace wraz z wiekiem majace wptyw na
zdolnosc¢ do pracy

Zmiana tolerancji na zimno i gorgco:
Srodowisko zimne:

— temperatura powietrza <10°C

- wzgledna wilgotnosc¢ <65%

Srodowisko gorace:
- temperatura powietrza w pomieszczeniu >30°C;

- wzgledna wilgotnos¢ > 65% lub bezposrednie
oddziatywanie otwartego zrodta promieniowania
cieplnego w pomieszczeniu.
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Zmiany zachodzace wraz z wiekiem majace wptyw na
zdolnosc¢ do pracy

Tolerancja zimna:

% Osoby starsze s3 w znacznie wiekszym stopniu
narazone na odmrozenie (termoregulacyjny skurcz
naczyn w skorze i tk. podskornej, wzrost pojemnosci
minutowej serca, zwiekszenie oporu obwodowego,
wzrost lepkosci krwi- wzrost RR);

% Wieksza utrata ptynow niz w warunkach komfortu
cieplnego- wzmozenie diurezy - wzrost RR,
zmniejszenie podazy ptynéw - odwodnienie;

% Niekorzystny wptyw zimna na uktad oddechowy.
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Zmiany zachodzace wraz z wiekiem majace wptyw na
zdolnos¢ do pracy

Tolerancja goraca:
% Gorsza tolerancja niz w mtodym wieku, wiekszy koszt
fizjologiczny, gorsza aklimatyzacja;

B Mniejsze wydzielanie potu (wyzsza temp. wnetrza
ciata);

% Mhniejsze uczucie pragnienia (odwodnienie — stres
cieplny).

OF 0 o

B
4. J 3k
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Czynniki ryzyka przedwczesnej niezdolnosci
do pracy

Od 45 r.z. zmieniajg sie mozliwosci wykonywania pracy przez
czlowieka z powodu:

- obnizania sie wydolnosci i sprawnosci fizycznej;

- Zmniejszania sie Sprawnosci psychofizycznych (np.
spostrzegawczosci, szybkosci reakcji, sprawnosci narzadow
zmystow);

- wzrasta czesto$¢ wielu chordb uktadéw krazenia, oddychania,
miesniowo-szkieletowego, a takze zaburzen hormonalnych i
przemiany materii.

Wymagania, jakie stawia wykonywana praca zawodowa pozostajq -
mimo tych problemdw - niezmienne, co sprawia, ze wraz z wiekiem
moze wzrastac rzeczywiste obcigzenie praca.
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Zadania opieki profilaktycznej nad pracownikami we
wspieraniu zdrowego i aktywnego starzenia sie

ACTIVE @)HEALTHY

LUNCH
@LEARN

Eat Right

Walk/Run
Work-Life
=, . Balance
Ride y Recipe
b Makeover E
Swim
Blood Pressure

Play .
Weight Loss

Support
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Stuzbe medycyny pracy powotano

w celu ochrony zdrowia pracujacych przed wptywem
niekorzystnych warunkow srodowiska pracy i sposobem
jej wykonywania oraz sprawowania profilaktycznej
opieki zdrowotnej nad pracujgcymi, w tym kontroli
zdrowia pracujacych.

A
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Cel kompleksowej opieki nad pracownikami?

Czy tak jest dobrze?
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Cel kompleksowej opieki nad pracownikami?
Czy moze raczej tak?
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Zdrowie zawodowe — zdrowie pracujgcych
(occupational health, worker’s health)

“Promowanie i utrzymywanie najwyzszego poziomu
sprawnosci psychicznej, fizycznej i dobrego samopoczucia
u pracownikow wszystkich zawodow — catkowite zdrowie

u wszystkich pracujacych we wszystkich zawodach”

(all occupations — total health of all at work)

(definicja ILO i WHO)
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Lekarz medycyny pracy ma znacznie lepsze
mozliwosci diagnozowania zaburzen
zdrowotnych zwigzanych z pracg i podejmowania
dziatan profilaktycznych.
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Rola lekarza medycyny pracy

e Jest jednoczesnie lekarzem i ekspertem w relacjach praca-
zdrowie, zardwno w aspekcie profilaktyki, jak i diagnostyki i
leczenia. Jako cztonek zespotu multidyscyplinarnego lub pracujac
samodzielnie, uczestniczy we wspieraniu zdrowia oséb
pracujgcych w zdrowych i bezpiecznych warunkach.

e Lekarz medycyny pracy jest doradcg pracodawcy, udziela porad w
sprawach organizacyjnych, rozumie jezyk organizacji, zna przepisy
prawne i potrafi pracowac na roznych poziomach organizacji.

e Jest partnerem w ochronie zdrowia.

ke
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Stuzba medycyny pracy wobec problemoéw starszych
pracownikow

Osoby starsze nalezg do tzw. grupy ryzyka, ktora cechuje
niekorzystne potozenie i dyskryminacja w zatrudnieniu na rynku
pracy — konieczne jest okreslenie:

¢ rzeczywistych mozliwosci wykonywania pracy fizycznej przez
pracownikow starszych;

¢ zasad zapobiegania negatywnym skutkom zdrowotnym
wykonywania pracy fizycznej w réznych warunkach mikroklimatu;
¢ wpltywu czynnikow zawodowych i pozazawodowych na
obnizenie sie zdolnosci do pracy;

¢ czynnikow wywotujacych stres u pracownikow starszych;
¢ zasad i metod stymulowania zachowan prozdrowotnych
pracownikow starszych.
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Stuzba medycyny pracy wobec problemoéw starszych

pracownikow — szczegolne zagrozenia

praca zmianowa, w tym nocna,

praca w godzinach nadliczbowych,
ekspozycja na pyt minerainy,

ekspozycja na wibracje miejscowa,
ekspozycja na goraco i zimno

ekspozycja na hatas,

praca z dominujgcym obcigzeniem fizycznym,
ekspozycja na czynniki chemiczne,

duzy stres zawodowy,

praca dodatkowa w innym miejscu pracy,

* & & & & & % %  » @
P

nieréwnomierne tempo pracy. ‘

s
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Zadania wzmacniajgce zdrowie pracownika moga byc¢

realizowane przez smp w ramach profilaktycznej opieki
zdrowotnej poprzez:

1

b A
),

= szkolenia pracownikow, @:413? |

= wspotprace z pracodawcami,

= wdrazanie skutecznych systemow dobrej praktyki w
zarzadzaniu zdrowiem W miejscu pracy
uwzgledniajagcych  zdrowie, bezpieczenstwo i
podtrzymywanie zdolnosci do pracy pracujacych w
wieku 50+;

" uczestniczenie W tworzeniu programow

ukierunkowanych na powroty do pracy.
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Dziatalnosc¢ profilaktyczna - monitorowanie
stanu zdrowia starszych pracownikow

Wizytowanie stanowisk pracy;
Wywiad dotyczacy przesztosci chorobowej;
Kwalifikowanie do grup czynnego poradnictwa;

Rozszerzenie zakresu badan wstepnych i okresowych
(ekg, glukoza, lipidogram, dno oka);

Zwiekszenie czestotliwosci badan profilaktycznych;

Zwrocenie uwagi na: natogi, zte nawyki zywieniowe,
nadwaga, brak aktywnosci ruchowe,;.
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Dziatania podejmowane w celu W ; ;v\_ E
utrzymania zdolnosci do pracy - —t . “art
wspotpraca smp z pracodawcami: L l ',

e eliminowanie niekorzystnych czynnikdw ze stanowisk pracy;

e przystosowanie stanowisk pracy do potrzeb pracownikéw
starszych;

e podejmowanie prob przekwalifikowania pracownika;

e wykorzystywanie nowych osiggniec¢ technologicznych jako
pomocy umozliwiajacej organizowanie zatrudnienia w
réznych dziedzinach;

e badanie specyficznych rodzajow ryzyka, wynikajgcych z
zastosowania nowej technologii, w aspekcie zatrudnienia
0sOb starszych.
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Adaptacja stanowisk pracy do mozliwosci
pracownikow starszych

e Ograniczenie prac wymagajacych rozwijania duzych sit
miesniowych, szczegolnie z zaangazowaniem duzych
grup miesniowych — obcigzenie ukfadu miesniowo-
szkieletowego powinno by¢ o 20-40% mniejsze niz
pracownikow mtodszych;

e Preferowane zatrudnianie przy pracach montazowych z
zaangazowaniem matych grup miesniowych;

e Organizacja pracy (czasu pracy i zadan).
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Adaptacja stanowisk pracy do mozliwosci
pracownikow starszych

e Parametry dynamiczne - ograniczanie prac statych o
charakterze dynamicznym (reczny transport, pchanie,
ciggniecie duzych i ciezkich przedmiotow);

e Koordynacja wzrokowo-ruchowa - zatrudnianie do
prac wymagajacych wiekszej doktadnosci, ale nie
wymagajacych uzycia duzej sity;

e Dopuszczalne obcigzenie praca kobiet powinno by¢ o
pofowe mniejsze niz mezczyzn.
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Dziatania podejmowane w celu utrzymania zdolnosci do
pracy

e Promocja zdrowia - zachowania prozdrowotne lezg u podstaw
sSwiadomego wptywania na utrzymanie zdrowia i zdolnosci do
pracy w starszym wieku;

e Pracodawca angazuje sie we wzmachnianie zdrowia pracownikow,
podejmujac dziatania wykraczajagce poza obowigzki prawne -
zaktad pracy powinien by¢ srodowiskiem wspierajgcym zdrowie;

e Uwzglednienie stresu psychospotecznego (czynniki zawodowe i
pozazawodowe) oraz opracowanie zasad jego ograniczania;

e Monitorowanie chordb posrednio zwigzanych z warunkami pracy
we wczesnym okresie zachorowania - analiza absencji

chorobowej, ocena stanu zdrowia podopiecznych. T
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System zintegrowanego zarzgdzania zdrowiem
W miejscu pracy

e deklaracja i zaangazowanie kierownictwa;

e ocena potrzeb w zakresie promocji zdrowia i podtrzymywania
zdolnosci do pracy;

e identyfikacja zagrozen zawodowych, ocena ryzyka,
informowanie o ryzyku;

e aktywne uczestnictwo pracownikow;

e wsparcie systemu przez profesjonalistow;

e plan dziatania ustalony przez pracodawce i pracownikow;

e skuteczny system zarzadzania;

e uzgodnione wskazniki do oceny zmian;

* roczne raporty i ocena wynikow.
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Oczekiwane rezultaty zintegrowanego zarzadzania
determinantami zdrowia w miejscu pracy

e utrzymywanie dobrego stanu zdrowia pracownikow:
— wydtuzenie oczekiwanego okresu zycia;
— wydtuzenie okresu sprawnosci fizycznej i psychiczne;j;
e podtrzymywanie zdolnosci do pracy:
— szkolenia i kursy;
— poprawa kwalifikacji zawodowych;
— wzrost kapitatu spotecznego;
e zmniejszenie kosztéw ponoszonych przez ZUS i NFZ:
— nizsze koszty leczenia i rehabilitacji; n §
— skuteczniejsza prewencja wypadkowa; i f ?
— skuteczniejsza prewencja rentowa. ey
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Elementy niezbedne do prawidiowej opieki
profilaktycznej nad pracownikami

Pracodawca

) *h / Pracownicy

Podstawowa jednostka
stuzby medycyny pracy
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Problemy zdrowia pracujgcych w Polsce

e Zdrowie i bezpieczenstwo pracujgcych jest pojeciem nieznanym i
nie jest uzywane w odniesieniu do

e obszaru zdrowia publicznego,
e rezultatu polityki spotecznej
ani do

e zespotu dziatan prowadzacych do systematycznej poprawy
zdrowia pracujgcych.

e Jesli jest uzywane to zwykle jest zawezone do prawnych
wymagan zwigzanych z medycyna pracy oraz bezpieczenstwem i
higiena pracy.
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,Lekarz przysztosci

nie bedzie dawat lekow,
lecz poinstruuje
swojego pacjenta

w kwestii
odpowiedniego

stylu zycia, diety oraz
przyczyn 1 zapobiegania chorob”

~Thomas Edison, rok 1903

lokalnazywnosc.pl




Poprawne i niewlasciwe
sposoby zapobiegania
chorobom uktadu krazenia

Jarostaw Drozdz
Klinika Kardiologii
Centrum Kliniczno-Dydaktyczne
Uniwersytet Medyczny w todzi




Choroby ukiadu
krgzenia

1. dlaczego wystepujg?
. jak je rozpoznac?
. jak je leczycC?

jak Im zapobiegac?

u A W N

. poradnik zdrowego stylu zycia




Choroby ukiadu
krgzenia

1. dlaczego wystepujg?




Choroby uktadu
krgzenia

Nie ma wptywu Dziata niekorzystnie

. praca
brak witamin
. stonce

. genetyka

. alkohol (mato)

O b wN =
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Choroby ukiadu
krgzenia

2. jak je rozpoznacC?
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Genetic Approach

GWAS
OR 1.78 (1.47-2.13)
Low replicability

if | ask you
just one
question?

History !
OR 2.72 (1.84-4.03)

Replicable

Courtesy of Xavier Jouven

ESC CONGRESS (’ﬁ‘ #esccongress www.escardio.org/ESC2016
ROME 2016
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Choroby ukiadu
krgzenia

3. jak je leczyC?




Choroby ukiadu
krgzenia

4. jak im zapobiegacC?
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<2
¢(§f7\ ’ o Cardiciony St George’s Healthcare [\Y/2/&1
USt. G‘E(')rgdes ‘ s mace NHS Trust
versty of Lordon

Highlights from Europrevent 2015
Sports Cardiology Section
sasharma@sgul.ac.uk

Professor Sanjay Sharma MD, FRCP (UK), FESC
St George’s University of London

@SSharmacardio

ESC CXDNEEO'}SESS C A #esccongress www.escardio.org/ESC2015

Death Rates as a Function of Cardiovascular Fitness
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Church TS. Arch Int Med 2005
Kokkinos P et al Circulation 2008

ESC (?DNRESS -_ #esccongress www.escardio.org/ESC2015
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Marathon StUdy Technische Universitit Minchen m
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Cardiac biomarkers during a marathon
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Scherr et al., Med. Sci. Sports Exer. (2011)43:1819-1827

Martin Halle, MD — Dept Prevention and Sports Medicine, Technische Universitat, Munich, Germany
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Marathon distance run and SD

Number of SD

2_
o b .

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26
Distance run, mile

3.3 mio MT runners
26 SCD Redelmeier DA et al., BMJ. 2007:335:1275-1277

Martin Halle, MD — Dept Prevention and Sports Medicine, Technische Universitat, Munich, Germany
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Finish times at the Berlin Marathon

Olympic Games, Berlin 1936 City Marathon, Berlin 2010

Age group 45-49 yrs
1. Son (JPN) 2:29:19 h 1. Kremer (ISR) 02:25:36 h
2. Harper (GB) 2:31:23 h 2. Koch (BRD) 02:32:29 h
10. Enochsson (SWE) 2:43:12 h 10. Toivari (FIN) 02:40:29 h

Martin Halle, MD — Dept Prevention and Sports Medicine, Technische Universitat, Munich, Germany

16
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)

Dose-Benefit Relationship

Cardiovascular Benefit

Risks and harms

Benefits of exercise

Exercise intensity

ESC CONGRESS ¢
LONDO

= #esccongress www.escardio.org/ESC2015

Prof. Domenico Corrado, ESC 2015 -
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5. poradnik zdrowego stylu zycia
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Zapobieganie chorobom
uktadu krgzenia

Zalecane Nalezy unikac

stata masa ciata
aktywnosé fizyczna
aktywnosé zawodowa
. wyksztatcenie
kontakty/spotkania
urlopy
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NIKT NAS
NIE UCZY

jak pracowac efektywnie?

Narzekamy na brak sity, mocy i energii do
dziatania, ale nie bierzemy pod uwage, naszej
biologii. Nie zdajemy sobie sprawy, ze jestesmy
swoim najwazniejszym narzedziem do pracy

(co nie znaczy, ze tego nie wiemy).




RZECZY
OCZYWISTE...






FIZYCZNA EMOCJONALNA MENTALNA DUCHOWA

sen i odpoczywanie, realny optymizm, pozytywne skupienie, flow poczucie sensu i celu,

aktywnosc¢ fizyczna, i negatywne emocje wartosci, misja
adh, A A

odzywianie



RZECZY
OCZYWISTE

Co wptywa na moja efektywnosc?

Regeneracja bierna - 7-9 godzin snu

Regeneracja aktywna - przerwy w pracy co 90'

Brak nadgodzin

Nawodnienie - 1,5 - 2 litry wody dziennie

Regularne positki - co 3 godziny

Aktywno$¢ fizyczna - min. 3 razy w tygodniu
Pozytywne emocje

Praca w skupieniu

Trzymanie sig priorytetow

Poczucie sensui celu



ZWYKLE
NIE S
OC ISTE

Sita wyzsza...




SPRAWDZMY TO
W PRAKTYCE




PRACA MOC ENERGIA




RAPORT

PRACA, MOC, ENERGIA
W POLSKICH FIRMACH

1149 RESPONDENTOW



0%

ankietowanych budzi sig¢ rano zmeczonych

8%

0s0b $pi mniej niz 6 godzin na dobe

Cztowiek to nie robot.

1 O/ Dziata w rytmie, ktory ma sens.

pracownikéw ma trudnosci z efektywna

praca po godzinie 14.00



7%

menadzerdw czesto przynosi prace do domu

6%

menadzerdw pracuje wiecej

niz 8 godzin dziennie

9%

menadzerdw ma poczucie, ze nie pracuje

w petni efektywnie

9%

pracownikow czesto przynosi prace do domu

3%

pracownikow pracuje wiecej

niz 8 godzin dziennie

2%

pracownikdw ma poczucie, Ze nie pracuje

w petni efektywnie



pracownikow je zupki instant, ankietowanych czesto po
positki gotowe lub inne dania positku czuje sie ospata

typu ,fast food”

e

~ pracownikéw ma przerwy pracownikow pije mniej niz
migdzy positkami nie dtuzsze 6-8 szklanek wody dziennie
niz 3 godziny

ODZYWIANIE
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RUCH

przez wigkszos¢ dnia

pracuje w jednej pozycji ciata

odczuwa czesto

béle karku, szyiinog

¢wiczy regularnie

minimum 3 razy w tygodniu



7%

ankietowanych ma zadania sg wielokrotnie

przerywane przez maile, telefony itp.

oracownikéw jest w pracy czesto  Z0Nglerka piecioma zadaniami to mit.
rozkojarzona i rozproszona Wielozadaniowosc¢ nie istnieje.

0%

pracownikow nie potrafi pracowac

bez koniecznosci ciggtego sprawdzania

poczty mailowej i odbierania telefondw.



EMOCIJE

7%

8%

7%

badanych dzien pracy pracownikow odczuwa czesto badanych czesto w pracy
rozpoczyna z optymizmem w pracy irytacje, frustracje odczuwa zmeczenie
i zapatem i zniecierpliwienie i zniechecenie do wykonywanych

obowigzkdw.
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CO NIE JEST
OCZYWISTE?

« SEN POWYZEJ 6 GODZIN

» ZBILANSOWANE POSItKI CO 3 GODZINY
» NAWODNIENIE ORGANIZMU

« REGULARNE PRZERWY OD PRACY

* BRAK NADGODZIN

« AKTYWNOSC FIZYCZNA

« PLANOWANIE PRIORYTETOW

« JEDNOZADANIOWOSC

« POZYTYWNE EMOCIJE

» POCZUCIE SENSU W PRACY



JAK ZARZADZAC ENERG
PRACOWNIKOW | MANAGEROW:

WPLYW NAWYKOW ZYWIENIOWYCH NA EFEKTYWNOSC W PRACY

DR EWA CHOJNOWSKA, HUMAN POWER
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WEEKEND!

0d poniedziatku czekam
na twaoje przyjscie...
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WSZYSTKIE KOMORKI MOZGU

9A NERWOWE

| JAK TU BYC SPOKOINYM?
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CIOP A PIB

Dobre praktyki w zakresie zarzadzania
wiekiem w przedsiebiorstwach

Konferencja pn. ,,MIEDZY POKOLENIAMI. Zarzadzanie wiekiem i energia pracownikow”
Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci
tdédz, 12 wrzesnia 2017 r.

Anna Sktad
Zakfad Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higieng Pracy
Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy

P ~

Bezpiecznina

Stal’(ie, Zd rOWi 2 Ewropejska Agendja m
: (o Bemieczefistwa Idrowe i bezpiecne
h A na mecie =4 Ldrowia w Pracy figsce pracy
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Pytania

1.Czemu w firmach wdraza sie praktyki z
zakresu zarzadzania wiekiem?

2. W jakich obszarach mozna realizowa¢ dobre
praktyki z zakresu zarzgdzania wiekiem?

3.Jakie dziatania z zakresu bhp wspierajg cele
zarzadzania wiekiem?

4.Jakie sg najistotniejsze wyzwania zwigzane z
zarzgdzaniem wiekiem?

MIEDZY POKOLENIAMI. Zarzgdzanie wiekiem i energig pracownikow
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Czym jest dobra praktyka w zakresie
zarzagdzania wiekiem?

(...) dobra praktyka w zakresie zatrudnienia starszych
pracownikow obejmuje zwalczanie barier wiekowych,
bezposrednio lub posrednio, promowanie roznorodnosci
wiekowej i stworzenie srodowiska, w ktorym kazdy jest
w stanie osiggnqg¢ swoj potencjat, nie bedgc w
niekorzystnej sytuacji ze wzgledu na swoj wiek.

Walker, 2005

MIEDZY POKOLENIAMI. Zarzgdzanie wiekiem i energig pracownikow
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Cele zarzgdzania wiekiem

e Zatrzymanie w przedsiebiorstwie unikalnego know-how
* Przyciggniecie, zaangazowanie i zatrzymanie mtodych pracownikéw
e Zapewnienie dobrej komunikacja w zréznicowanych wiekowo zespotach

* Poprawa efektywnosci zatrudnienia (starsi i mtodsi pracownicy dysponujac
odmiennymi kompetencjami, uzupetniajg sie wzajemnie)

e Utrzymanie tempa produkgji
e Zapewnienie dobrego zdrowia w pracy i po przejsciu na emeryture

MIEDZY POKOLENIAMI. Zarzgdzanie wiekiem i energig pracownikow
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Obszary zarzadzania wiekiem

* Rekrutacja i selekcja

e Ksztatcenie ustawiczne

 Rozwoj kariery zawodowej

* Elastyczne formy pracy

* Ochrona i promocja zdrowia oraz projektowanie
stanowisk pracy

* Przesuniecia miedzy stanowiskami

e Konczenie zatrudnienia i przechodzenie na
emeryture

* Motywowanie

Liwinski, Sztanderska (2010)

MIEDZY POKOLENIAMI. Zarzgdzanie wiekiem i energig pracownikow
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/arzadzanie wiekiem w firmach wdrazajacych
zasady spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (1/7)

* Opracowano Raport praktyk zwigzanych z utrzymywaniem
zdolnosci do pracy, realizowanych w wybranych
przedsiebiorstwach wdrazajqcych zasady spotecznej
odpowiedzialnosci

* Podstawe opracowania stanowito 65 raportow spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, ktore w latach 2014-2015 zostaty
zgtoszone do konkursu ,,Raporty spoteczne”*

 Zidentyfikowano 464 praktyki, zwigzane z utrzymywaniem
zdolnosci do pracy, z ktorych 194 dotyczyty bhp, a pozostate -
zarzagdzania zasobami ludzkimi

* Konkurs Raporty spoteczne organizowany jest przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu oraz Deloitte od 2007 r.
Celem konkursu jest upowszechnianie raportowania pozafinansowego i wskazanie dobrych praktyk w tym zakresie.
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CIOP A PIB

/arzadzanie wiekiem w firmach wdrazajacych
zasady spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (2/7)

Liczba praktyk dotyczgcych zarzadzania zasobami ludzkimi zwigzanych z
utrzymywaniem zdolnosci do pracy opisanych w raportach zgtoszonych do konkursu
,Raporty spoteczne” w latach 2014-2015
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Zrédto: Raport praktyk zwigzanych z utrzymywaniem zdolnosci do pracy, realizowanych w wybranych przedsiebiorstwach wdrazajgcych
zasady spotecznej odpowiedzialnosci
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CIOP A PIB

/arzadzanie wiekiem w firmach wdrazajacych
zasady spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (3/7)

Dobre praktyki realizowane w ramach zarzgdzania zasobami ludzkimi

* Ogodlne podejscie do zarzgdzania zasobami ludzkimi, tj. wdrazanie
polityk HR, systemdw motywacyjnych, realizacja badan opinii
pracownikéw, podejmowanie dziatan skierowanych na utrzymanie
rOwnowagi praca — zycie, itp.

e Ustawiczne ksztatcenie pracownikow: szkolenia i programy rozwoju, w
tym programy rozwoju dla okreslonych grup pracownikéw czy
dofinansowanie ksztatcenia poza firmg, programy mentoringowe,
programy rozwoju talentow, plany sukcesji

e Zarzgdzanie roznorodnoscig: promocja roznorodnosci, dziatania
skierowane na zwiekszenie roli kobiet w firmie, wspieranie grup
narazonych na wykluczenie, np. oséb niepetnosprawnych
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CIOP A PIB

/arzadzanie wiekiem w firmach wdrazajacych
zasady spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (4/7)

Liczba praktyk bhp zwigzanych z utrzymywaniem zdolnosci do pracy opisanych w
raportach zgtoszonych do konkursu ,Raporty spoteczne” w latach 2014-2015
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Zrédto: Raport praktyk zwigzanych z utrzymywaniem zdolnosci do pracy, realizowanych w wybranych przedsiebiorstwach wdrazajgcych
zasady spotecznej odpowiedzialnosci
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CIOP A PIB

/arzadzanie wiekiem w firmach wdrazajacych
zasady spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (5/7)

Dobre praktyki realizowane w ramach zarzadzania bhp

* Rozwigzania organizacyjne i techniczne wdrazane w firmach w obszarze
bhp: modernizacja pomieszczen (wymiana oswietlenia, foteli czy
monitoréw), kontrolowanie stanowisk pracy przez lekarza medycyny
pracy — dostosowywanie zakresu czynnosci na stanowisku do
mozliwosci fizycznych pracownika, powierzanie najstarszym
pracownikom stanowisk, na ktorych wymagane jest mniejsze tempo

pracy

 Dziatania promujgce kulture bezpieczenstwa
* Programy dotyczgce bezpieczenstwa skierowane do podwykonawcow

* Wspotpraca z partnerami zewnetrznymi na rzecz promocji BHP i
standardow w tym zakresie
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CIOP A PIB

/arzadzanie wiekiem w firmach wdrazajacych
zasady spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (6/7)

Dobre praktyki — zdrowie i sport

e Zachecanie pracownikéw do podejmowania aktywnosci fizycznej:
v' Karty wstepu do klubdéw fitness
v" Firmowe kluby sportowe
v" Tworzenie i wdrazanie programow promujacych zdrowie

* Opieka medyczna i badania profilaktyczne

* Wsparcie finansowe w zakresie wydatkow na zdrowie

* Dofinansowanie wypoczynku, oferowanie pobytow w zaktadowych
osrodkach wypoczynkowych

* Promowanie zasad zdrowego odzywiania

* Przeciwdziatanie stresowi
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CIOP A PIB

Rola menadzerow we wdrazaniu dobrych
praktyk

* Menadzerowie mogg aktywnie wspierac zarzgdzanie wiekiem w
przedsiebiorstwie

* To menadzer ma bezposredni kontakt z pracownikiem i powinien zwracac
uwage na to, czy wraz z wiekiem zmieniajg sie jego fizyczne mozliwosci
oraz w jaki sposdb mozna wykorzystywac doswiadczenie, wiedze i
umiejetnosci pracownika

* Do wspierania niektorych dziatan menadzerowie muszg posigsc
odpowiednie kompetencje

* Niekiedy rola menadzerow polega na aktywnym wspotuczestniczeniu w
programach i akcjach wraz pracownikami
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CIOP A PIB

W

razanie dobrych praktyk

- czynniki sukcesu

Wdrazanie dobrych praktyk w ramach programow
Szczera komunikacja z pracownikami, wstuchiwanie
sie w ich potrzeby, zapewnianie efektywnych
kanatow komunikacji

Wsparcie dziatan ze strony najwyzszego
kierownictwa i angazowanie pracownikéw
Roznorodnos¢ podejmowanych inicjatyw
Organizowanie eventow na granicy czasu pracy |
czasu wolnego

Wykorzystywanie sprawdzonych narzedzi,
cenionych przez menadzeréw i pracownikow
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CIOP A PIB

/arzadzanie wiekiem — wyzwania

Brak dobrych praktyk w zakresie oceny ryzyka z
uwzglednieniem kryterium wieku pracownika.

Brak ciggle praktycznych narzedzi oceny ryzyka,
ktore uwzgledniatyby szczegdlne rodzaje zagrozen,
na jakie narazeni sq pracownicy niepetnosprawni, |
imigranci,  starsi  pracownicy, kobiety czy
pracownicy tymczasowi.

(11/01/2010) Factsheet 87

Zrdznicowanie sity roboczej a ocena ryzyka

— zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim pracownikom
Podsumowanie sprawozdania Europejskiej Agencji
Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy
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CIOP A PIB

/arzadzanie wiekiem — wyzwania
Malejgca wraz z wiekiem aktywnos¢ fizyczna Polakéw

Wg badan™ dwie trzecie Polakéw (66%) uprawiato sport badz éwiczenia w ciggu
ostatniego roku, przy czym 40% podejmowato aktywnos¢ fizyczng regularnie, zas
26% sporadycznie.

Odsetek Polakow w poszczegdlnych grupach wiekowych
deklarujgcych uprawianie sportu w ciggu ostatniego roku*
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*Zrédto: AKTYWNOSC FIZYCZNA POLAKOW Komunikat z badar Centrum Badania Opinii Spotecznej, Warszawa wrzesien 2013
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CIOP A PIB

Warto promowac dobre praktyki, ale...

(...) mozna wdrozyc¢ bardzo konkretne inicjatywy (...) bez zmiany
podejscia do zarzqdzania wiekiem w organizacji jako catosci. Zatem
przyktady dobrych praktyk znajduje sie rowniez w organizacjach, ktore z
drugiej strony tworzqg mnostwo barier wiekowych.

Kompleksowa likwidacja barier wiekowych wymaga szeroko zakrojonej
strategii zarzqgdzania wiekiem.

Walker, 1998
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https://osha.europa.eu/pl

Europejska Agendja
Bezpieczenstwa

i Zarowia w Pracy EU-OSHA

Identyfikuje nowe zagrozenia i ich zrédia
— Europejskie Obserwatorium Ryzyka

Projektuje metody i narzedzia wspomagajace dziatania na
rzecz bhp, np. OiRA internaktyna ocena ryzyka on-line ij

Wydaje publikacje —
Prowadzi internetowa encyklopedie dot. bhp M—
Prowadzi elektroniczny newsletter - OSHmail

Prowadzi kampanie Zdrowe i bezpieczne miejsca pracy
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