NR 2 (79) Luty 2012

Foto: RZ (FRP)

ISSN 1897-502X

Biuletyn Informacyjny

Fundacji Rozwoju Przedsiebiorczosci

Osrodek Enterprise Europe Network

Central Poland Business Support Network

enterprise
europe
network

Wsparcie dla biznesu w zasiegu reki

Biuletyn Informacyjny FRP
wydano dzieki pomocy finansowe;j:

OD REDAKCJI

Szanowni Czytelnicy,

OD REDAKCJI
Wykorzystanie _technologii_informacyinych 'Przed Panstwem' lutowy numer Biuletynu Inforchyjnego FRP‘.‘
w przedsiebiorstwach — pozycja wojewodztwa Otwieramy go analizg GUS na temat wykorzystania technologii
lodzkiego informacyjnych w polskich firmach i pozycji woj. tédzkiego w tym zakresie.
Przedsichiorco — zabezpiecz swoje interesy — Cho¢ komputer i Internet sq juz od lat nieodlqcznym elementem naszej
kara umowna. codziennosci, jest jeszcze wiele firm, ktére nie majq strony internetowej,
Jest j jq Y 7]
INFORMACJE DLA a nawet dostepu do Internetu. Przedstawione wskazniki z pewnosciq maj
PRZEDSIEBIORCOW 9 P p @ mayq
o . odbicie w niewystarczajqcej innowacyjnosci polskiej gospodarki.
FRP ambasadorem Europejskiej Agencji Yy vace v p J gosp
Bezpieczefistwa i Zdrowia w Pracy Na szczescie, w dziedzinie badan i wynalazczosci sytuacja szybko zmienia
Bezplatne informacje na temat bezpie- sie na ?eps?e, o polskich osiqggnieciach piszemy w dziale ',,Dl‘a
czenstwa i zdrowia w pracy przedsigbiorcow”. Do pelnego sukcesu potrzebne jest wdrazanie
Nowatorski projekt europejski - biopaliwo wynalazkéw na szerszq skale, tzw. ,komercjalizacja” badan.
t biodegradowalne tworzywo 2 rzefni Polecamy Panstwa uwadze artykul z prawa gospodarczego, tym
Brussels INNOVA 2011 - wielki sukces y k ty p gosp 90, ty
polskich wynalazeow razem na wazny temat kary umownej.
CIEKAWE WITRYNY 11 ,Ponadto zapraszamy df’ ,,chzka' n?QOCJat?ra , nowego dzzleu,
w ktoérym co miesiqc swojq wiedzq bedzie sie z Panstwem dzielil wybitny
KACIK NEGOCJATORA 12 specjalista w dziedzinie negocjacji, dr Maciej Stalmaszczyk - wiecej
NASZE PROJEKTY 14 informacji na stronie 14.
Spotkanie partnerskie inaugurujace projekt Zapraszamy do lektury!
Q-Placements.NET - e ee—= L
KONKURSY 16
Konkurs na Krajowe Naukowe Osrodki » e Y °  r
Windee (KNOW) »Tak” i ,nie”— to stowa najlatwiejsze
Dofinansowanie wspélpracy biznesowej R , R R R
w oparciu o technologie informatyczne d() ujmdwﬁmca‘ a/e ed,zoczem[e ujma‘g' ace
TARGI, GIELDY, MISJE J %
’ ’ 17 o o . d . . ‘Q'o y //(
ZAPROSILI NAS 17 Wlflész‘e/ [y pOWleékwnO L
OFERTY KOOPERACJI 18 Ta a//cyrzznd
bioru Macieja Stal ki
FELIETON 19 . . zZe zoworu .aCIe]a a ma’sz,czy a
Negocjacje w aforyzmach i cytatach, £6dz 2011
BIBLIOTEKA FUNDACJI 20 _— — D e ecc—=" =
. Fundacja Rozwoju Przedsi¢biorczosci
enterprise 74 7 J L
europe ul. Piotrkowska 86, 90-103 L6dz
tel. (42) 630 36 67, fax (42) 632 90 89
network (42) (42)

e-mail: fundacja@frp.lodz.pl, www.frp.lodz.pl




Biuletyn Informacyjny

Nr 2 (79) 2012

Fundacji Rozwoju Przedsiebiorczosci w Eodzi - Osrodek Enterprise Europe Network

Wykorzystanie technologii informacyjnych

w przedsiebiorstwach

poleczenistwo informacyjne charakteryzuje sie przy-
gotowaniem i zdolnoScia do uzytkowania systeméw
informatycznych i wykorzystuje ustugi telekomunika-
cyjne do przekazywania i zdalnego przetwarzania
informacji.

LStrategia rozwoju spoleczenstwa informacyjnego
w Polsce do roku =2013”, opracowana przez
MSWiA w grudniu 2008r., definiuje spoleczen-
stwo informacyjne jako spoleczenstwo, ,,w ktorym
przetwarzanie informacji z wykorzystaniem tech-
nologii informacyjnych i komunikacyjnych stano-
wi znaczaca warto$¢é ekonomiczng, spoleczng

i kulturowa”.

Rozwiniete spoleczenstwo informacyjne to takie, ktére
korzysta ze wspdlnej przestrzeni informacyjnej, korzysta
z ushug administracji publicznej dostepnych on-line, uwzgled-
nia kwestie integracji spolecznej w kontekscie wykorzystania
technologii informacyjnych i komunikacyjnych, inwestuje
w dzialalnoé¢ badawczo-rozwojowa i charakteryzuje sie wyso-
kim poziomem innowacyjnosci.

W badaniu ,Wskazniki spoleczenstwa innowacyjnego”, reali-
zowanym przez GUS, przyjeto, iz jest to spoleczenistwo znajdu-
jace sie na takim etapie rozwoju techniczno-organizacyjnego,
Ze osiggniety poziom zaawansowania technologii informacyjno
-telekomunikacyjnych stwarza warunki techniczne, ekono-
miczne, edukacyjne i inne do powszechnego wykorzystania
informacji w produkeji wyrobdw i $wiadezeniu ustug.

Spoleczenstwo informacyjne zapewnia obywate-
lom powszechny dostep i umiejetnosé korzystania
z technologii teleinformatycznych w ich dzialalno-
$ci zawodowej i spolecznej, w celu podnoszenia
i aktualizacji wiedzy, korzystania ze zdobyczy kul-
tury, ochrony zdrowia oraz spedzania wolnego
czasu iinnych uslug majacych wplyw na wyzsza
jako$é zycia oraz do zwiekszenia konkurencyjno-
$ci polskiej gospodarki na rynku europejskim
i Swiatowym.

— pozycja wojewodztwa lodzkiego

W wyniku rozwoju technicznego informacja stala sie jed-
nym z podstawowych czynnikéw wytworezych. Umiejetno$é
pozyskiwania informacji na podstawie dostepnych danych
nierzadko decyduje o sukcesie firmy na rynku. Jednocze$nie
informacja w formie elektronicznej jest skondensowanym pro-
duktem, o ktérym, obok gléwnej dzialalnoSci, przedsiebior-
stwa nie moga zapominaé. Wspblczesne przedsiebiorstwa
chcgce nadazyé za rozwijajaca sie w szybkim tempie technologia
teleinformatyczng, zmuszone sa do inwestowania w nowocze-
sny sprzet.

Wéréd przedsiebiorstw uczestniczacych w badaniu GUS
w 2010r. odsetek wykorzystujagcych komputery w Polsce
wyniost 97,1%, a najwyzszy przypadal na wojewddztwo opol-
skie (98,5%). W wojewddztwie todzkim odsetek ten wynosit
97,8%, co lokowalo je na pigtej pozycji w kraju, natomiast jesz-
cze dwa lata weze$niej wartos$é tego wskaznika byla najnizsza
w stosunku do poziomu zanotowanego w pozostalych woje-
wodztwach i wynosita 91,4%.

Wykres 1. Przedsiebiorstwa wykorzystujqce komputery wedtug
wojewddztw w latach 2008 i 2010
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Zrédlo: badanie ,Wskazniki spoleczenistwa informacyjnego”, GUS 2010*.

* Badanie ,Wskazniki spoleczeristwa informacyjnego”, wprowadzone na state do programu badari statystycznych w 2004 r., jest realizowane co roku
w kwietniu wéréd przedsiebiorstw spoza sektora finansowego. Wyniki z lat 2006-2010 zawarte sq w publikacji ,,Spoleczenstwo informacyjne w Polsce —

wyniki badan z lat 2006-2010”, Gléwny Urzqd Statystyczny, Warszawa 2010.
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Kolejnym elementem uwzglednionym w badaniu jest
dostep do Internetu, umozliwiajacy realizowanie zasad spole-
czenstwa informacyjnego poprzez tworzenie, dystrybucje
i wykorzystanie informacji. W skali kraju odsetek przedsie-
biorstw posiadajacych dostep do Internetu w 2010r. wynosit
96,0%. Pozwala to przypuszczaé, iz przedsiebiorstwa efektyw-
nie wlaczaja technologie internetowe do swej strategii bizneso-
wej doceniajac ich skuteczno$¢. W zakresie dostepu do Inter-
netu wérod przedsiebiorstw w poszczego6lnych wojewddztwach
dostrzec mozna istotne réznice. Najwiekszy odsetek firm ko-
rzystajacych z dostepu do sieci globalnej w 2010r. odnotowano
w wojewddztwie opolskim (98,5%), natomiast na ostatnim
miejscu znajdowalo sie wojewddztwo lubelskie (91,6%). Woje-
wodztwo lodzkie wypadlo bardzo dobrze na tle pozostalych
wojewodztw — az 96,6% firm posiadalo dostep do Internetu,
podczas gdy w 2008r. zajmowalo ostatnig lokate, a wskaznik
ten wynosit 86,7%.

Wykres 2. Przedsiebiorstwa posiadajqce dostep do Internetu we-
dtug wojewddztw w latach 2008 i 2010
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Zrédlo: badanie ,Wskazniki spoleczenistwa informacyjnego”, GUS 2010*.

Istotnym do osiagniecia przewagi konkurencyjnej po-
przez oferowanie uslug w sieci jest zapewnienie efektywnej
komunikacji dzieki zastosowaniu lacza dostepowego odpo-
wiedniej przepustowoSci. W 2010r. prawie 70% przedsie-
biorstw (o liczbie pracujacych co najmniej 10 os6b) posiadalo
szerokopasmowy dostep do Internetu. Najwiekszy wzrost
dostepnosci do stalych polaczen szerokopasmowych z Interne-
tem odnotowano wérod przedsiebiorstw zatrudniajacych od

. 02008
] ® 2010

Wykorzystanie technologii informacyjnych w przedsigbiorstwach ...
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10 do 49 osdb, a najczeSciej szerokopasmowym dostepem do
Internetu dysponujg firmy zajmujgce sie dzialalno$cia finanso-
wa i ubezpieczeniowa oraz informacja i komunikacja.

Dostep do szerokopasmowego Internetu mialo w 2010r.
najwiecej, bo trzy czwarte przedsiebiorstw z wojewodztw: pod-
laskiego i mazowieckiego. Najstabiej wypadly wojewddztwa
Swietokrzyskie (57%) i warminsko-mazurskie (60%). Woje-
wodztwo 16dzkie znalazlo sie na 9. miejscu z wartoScig wskaz-
nika ponizej $redniej dla Polski (wynosit ponad 67%).

Sukcesywnie wzrasta odsetek firm dysponujacych bez-
przewodowym dostepem do Internetu. Najwiekszy wzrost
obserwuje sie wérod przedsiebiorstw zatrudniajgcych powyzej
250 pracownikéw. W 2010r. trzy na cztery duze firmy posiada-
ly dostep do lacza bezprzewodowego. Najrzadziej w lacza bez-
przewodowe inwestuja podmioty male, zatrudniajace od 10 do
49 os6b, z ktorych w 2010r. tylko co czwarta posiadala taki
rodzaj polaczenia. Wzrost wykorzystania tego rodzaju lacza
w ciggu ostatnich lat spowodowany jest wieksza latwoscia
dostepu oraz mniejszymi kosztami inwestycyjnymi.

Najbardziej popularnym celem korzystania z Internetu,
wskazywanym przez przedsiebiorstwa, jest korzystanie z uslug
on-line w kontaktach z administracja publiczna. Coraz wiecej
przedsiebiorstw decyduje sie na zaistnienie w wirtualnej rze-
czywisto$ci poprzez posiadanie wlasnej strony internetowe;j.

Wykres 3. Przedsiebiorstwa posiadajqce wlasng strone interneto-
wq wedhug wojewddztw w latach 2008 i 2010
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Zrédlo: badanie ,,Wskazniki spoleczeristwa informacyjnego”, GUS 2010*.
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W przekroju wojewddztw w 2010r. najwiekszym odset-
kiem firm prezentujacych informacje o swojej dzialalnosci na
wlasnej stronie internetowej cechowalo sie wojewodztwo
mazowieckie (73,7%), natomiast najmniejszym — lubuskie ze
wskaznikiem 50,6%. W wojewddztwie l6dzkim wskaznik wy-
nosit 62,9% w roku 2010 i uplasowal wojewodztwo na dziesia-
tej pozycji, co oznacza spadek w poréwnaniu z rokiem 2008
o dwie pozycje, przy jednoczesnym wzroécie wartosci wskazni-
ka o blisko 10 punktéw procentowych. Sredni odsetek dla Pol-
ski w 2010r. wynosil 65,5%, a w stosunku do 2008r. wzrdst
0 9 punktéw procentowych.

Strona internetowa najczeéciej shluzyla przedsiebior-
stwom do promocji wlasnych towaréw i ustlug. Wspoélczesnie
przedsiebiorstwa wspieraja bezposredni kontakt z klientem
forma elektroniczng, uruchamiajac serwisy internetowe prze-
znaczone do obstugi handlu elektronicznego. Daje to mozli-
wos¢ dotarcia do konsument6éw z calego globu, co wiaze sie ze
zwiekszeniem udzialu w rynku oraz poszerzeniem znajomosci
marki produktéw, a to z kolei przeklada sie na zwiekszenie
wartosci sprzedazy w firmie.

Najczesciej przez sieci komputerowe kupowaly przedsie-
biorstwa z wojewddztwa mazowieckiego — 20,7% oraz dolno-
§laskiego — 19,1%. Lodzkie na tle pozostalych wojewodztw wy-
pada stabo — te forme zakupéw wybieralo zaledwie 12,0% firm
z wojewodztwa todzkiego, co plasuje je na przedostatniej pozy-
cji, tuz przed wojewodztwem opolskim — 10,2%.

Prowadzenie sprzedazy droga elektroniczng wymaga
dodatkowych nakladéw inwestycyjnych na sprzet i oprogramo-
wanie, lecz koszty zwigzane prowadzeniem sprzedazy przez
Internet sa mniejsze niz organizowania stacjonarnej sieci
sprzedazy. Dlatego uwzglednienie w strategii firmy urucho-
mienia handlu elektronicznego wydaje sie by¢ szansa dla ma-
lych i Srednich firm na zwiekszenie swojej konkurencyjnosci
na rynku.

Do komunikacji wewnatrz przedsiebiorstwa shuzg sieci
LAN oraz w oparciu o nie — Intranet. Wyposazenie firm w sie¢
LAN najwieksze bylo w wojewddztwie podlaskim (77%),
aw Intranet — w wojewddztwie mazowieckim (49%). Najsla-
biej, uwzgledniajgc oba wskazniki wypadlo wojewo6dztwo §wie-
tokrzyskie (odpowiednio 60% oraz 30%). W wojewodztwie
l6dzkim w 2010r. wewnetrzng infrastrukture sieciowa LAN
posiadalo 70,8% wszystkich przedsiebiorstw, Intranet wyste-
powal w 40,1% ogoélu przedsiebiorstw, w roku 2008 bylo to
odpowiednio 48,1% oraz 18,5%. Lokata woj. l6dzkiego
w odniesieniu do pozostalych wojewddztw w obydwu przypad-
kach ulegla poprawie, jednak wskaznik przyjmowal warto$¢
nizsza niz dla Polski.

Pozycja wojewddztwa 16dzkiego w zakresie wykorzystania
technologii teleinformatycznych w ostatnich latach w odniesie-
niu do pozostalych wojewodztw umocnila sie, zwlaszcza
w przypadku wykorzystania komputeréw oraz w dostepie, za-
réowno do Internetu, jak tez do lokalnych sieci LAN i Intranet.
Nieco gorzej wypada Lodzkie, jesli chodzi o wykorzystanie
istniejacego polaczenia do sieci globalnej w marketingu oraz
handlu internetowym — wskazniki charakteryzujace te zjawi-
ska sa nizsze niz przecietnie dla Polski, co przeklada sie na
niskie lokaty w rankingach wojewddzkich.

Autor: Pawel Armatys, Lédzki Osrodek Badari Regionalnych
Urzedu Statystycznego w Eodzi.
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Przedsiebiorco — zabezpiecz swoje interesy

— kara umowna.

ykonanie umowy zawartej przez
przedsiebiorce zalezy od wielu T
elementéw. Z reguly nalezyte
wykonanie zobowigzania przez
przedsiebiorce zalezne jest od innych podmiotéw,
z ktérymi przedsiebiorca zawiera umowy w celu
otrzymania okre§lonych towar6éw lub uslug. Nie-
wykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
przez inne podmioty powoduje, ze przedsiebiorca ma duze
trudnosci lub wrecz nie moze wykonaé¢ uméw zawartych przez
siebie. W rezultacie w procesie wykonywania uméw zachodzi
caly szereg powigzan. Powstaje wiec cala siatka zaleznoéci,
ktéra mozna poréwnaé do kol zebatych pracujacych w maszy-
nie. W przypadku, gdy jeden z elementéw nie dziala poprawnie
— dluznik nie wykonuje umowy — dochodzi do zaburzenia pra-
cy calej maszyny. Konieczne wowczas jest zastgpienie nie dzia-
lajacego poprawnie elementu nowym lub podjecia dziatan na-
prawczych. Podkreslenia wymaga, ze skutki nienalezytej pracy
smaszyny” beda obciaza¢ jej wlasciciela. To przedsiebiorca,
ktéry posluguje sie przy wykonywaniu zobowiazania innymi
podmiotami — zamawiajgc towary lub uslugi potrzebne do
wykonania zawartych przez siebie umé6w — ponosi odpowie-
dzialno$¢ za ich dzialania lub zaniechania (art. 474 k.c.).

Przedsiebiorca ma mozliwo$é dochodzenia naprawienia
szkody w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy przez podmioty, od ktérych zaméwil towary lub ustugi.
Czesto jednak szkoda, ktora przedsiebiorca poniost z tego tytu-
hu, moze by¢ bardzo dotkliwa i polega¢ nie tylko na utracie
zysku z niewykonanej przez siebie umowy, lecz takze na ko-
nieczno$ci naprawienia szkody wyrzadzonej swojemu kontra-
hentowi.

Do skutecznego zadania naprawienia szkody konieczne
jest jednak m.in. udowodnienie przed sagdem powstania szkody
oraz jej wysokoSci. Jednakze przeprowadzenie powyzszego
dowodu nieraz okazuje sie bardzo trudne, a wrecz nie mozliwe.

Jedna z mozliwo$ci nalezytego zabezpieczenia intereséw
przedsiebiorcy jest zastrzezenie w umowie kary umowne;j.

W dalszej czeSci artykutu zostana omoéwione
sytuacje, w ktérych kara umowna moze by¢ za-
strzezona, w jaki spos6b powinna by¢ zastrzezona
i w jakiej wysoko$ci, kiedy i w jaki sposéb mozna
zadac zaplaty kary umownej. Przedstawiona zo-
stanie takze problematyka obrony przed zada-
niem zaplaty kary umownej. Na koncu zaprezen-
towane zostana przykladowe klauzule zastrzeze-
nia kary umownej.

Kara umowna zostala wyrazona w kodeksie cywilnym
w dwoch przepisach — art. 483 i 484 k.c., ktorych treéé jest
nastepujaca:

Art. 483. § 1. Mozna zastrzec w umowie, zZe naprawienie
szkody wyniklej z niewykonania lub nienalezytego wy-
konania zobowiqzania niepienieznego nastqpi przez
zaplate okreslonej sumy (kara umowna).

§ 2. Dluznik nie moze bez zgody wierzyciela zwolni¢ sie
ze zobowiqzania przez zaplate kary umowne;j.

Art. 484. § 1. W razie niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowiqgzania kara umowna nalezy sie
wierzycielowi w zastrzezonej na ten wypadek wysoko-
$ci bez wzgledu na wysoko$é poniesionej szkody. Zgda-
nie odszkodowania przenoszqcego wysoko$¢ zastrzezo-
nej kary nie jest dopuszczalne, chyba ze strony inaczej
postanowity.

§ 2. Jezeli zobowiqzanie zostalo w znacznej czesci wyko-
nane, dluznik moze zqda¢ zmniejszenia kary umownej;
to samo dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest razq-
co wygorowana.

Kara umowna stanowi zryczaltowane odszkodo-
wanie wyrazone w umowie, nalezne wierzycielowi
w razie niewykonania lub nienalezytego wykona-
nia przez dluznika zobowigzania niepienieznego.

Sytuacje, w ktorych moze byé zastrzezona kara
umowna.

Norma art. 483 § 1 k.c. rozstrzyga, w jakich sytuacjach
moze by¢ zastrzezona kara umowna. Mianowicie, kare umow-
na mozna zastrzec przy wypeklieniu nastepujacych warunkéw:
1. moze by¢ zastrzezona tylko w umowie,

2. na wypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowiazania,

3. zobowiazanie, ktére zostalo niewykonane lub nienalezycie
wykonanie ma charakter niepieniezny.

Przez zobowiazanie niepieniezne rozumie sie zobowigza-
nie, ktorego przedmiotem §wiadczenia nie sa pieniadze, a wiec
np. wyprodukowanie okreSlonych rzeczy, dostarczenie
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okreslonych towaréw, wykonanie uslug. Kara umowna nie
moze byé¢ przewidziana na wypadek niewykonania zobowigza-
nia pienieznego, czyli zaplaty okre$lonej sumy np. za wybudo-
wanie domu, sprzedane rzeczy czy wykonane ustugi. Zastrzeze-
nie kary umownej na wypadek braku zaplaty pieniedzy nie
wywola zadnych skutkéw prawnych, gdyz klauzula kary
umownej bedzie niewazna na podstawie art. 58 § 1 k.c. jako
sprzeczna z ustawa — z art. 483 § 1 k.c. Dla naprawienia szkody
za niewykonanie zobowigzania pienieznego ustawodawca
przewidzial mozliwo$é Zadania odsetek za opOZnienie,
a w razie zwloki dluznika takze mozliwo$¢ dochodzenia napra-
wienia szkody.

W praktyce obrotu gospodarczego bardzo czesto zdarza
sie wprowadzanie do umowy kary umownej na wypadek odstg-
pienia od umowy, z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada
druga strona. Powstaje wowczas problem, czy kara umowna
pozostaje wazna, jezeli zostala zastrzezona takze na rzecz stro-
ny umowy, ktorej przystluguje Swiadczenie pieniezne. W tej
kwestii wypowiadatl sie kilkakrotnie Sad Najwyzszy. Na pod-
stawie orzecznictwa sagdowego mozna wyréznié dwa przypadki
zastrzezenia kary umownej na wypadek odstapienia od umo-
wy:

1. odstapienie od umowy jest wprowadzone na wypadek
niewykonania zobowigzania pienieznego, tj. zaplaty
kwoty w okre§lonym terminie,

2. odstgpienie od umowy jest zastrzezone takze w razie
niewykonania obowigzkéw niepienieznych.

W pierwszym przypadku w istocie kara umowna zostala
zastrzezona na wypadek niewykonania zobowigzania pieniez-
nego. Jezeli jedynym obowigzkiem dluznika byla zaplata pie-
niedzy (np. za kupiona rzecz), albo gdy dluznik mial tez inne
obowiazki niepieniezne, lecz samo odstapienie od umowy zo-
stalo przewidziane w razie braku terminowej zaplaty, to kara
umowna bedzie niewazna.

Inaczej sytuacja wyglada w drugim przypadku, gdy dtuz-
nik ma inne obowiazki oprécz zaplaty pieniedzy, np. tak jak
przy umowie leasingu — takze obowigzek zwrotu rzeczy po
odstgpieniu od umowy. Woéwczas orzecznictwo dopuszcza
mozliwo$¢ zastrzezenia kary umownej na wypadek odstapienia
od umowy np. leasingu, w razie niewykonania obowiazkéw
przez leasingobiorce (tak Sad Najwyzszy w wyroku z dnia
20 pazdziernika 2006r., sygn. akt: IV CSK 154/2006; odmien-
nie jednak Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 18 sierpnia 2005r.,
sygn. akt: V CK 90/2005).

Rekapitulujac, mozliwo$é skutecznego zastrzezenia kary
umownej na wypadek odstapienia od umowy jest znacznie
ograniczona i w razie sporu sadowego moze doj$é do uznania
przez sad niewazno$ci zastrzezonej kary umowne;j.
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W jaki sposob i w jakiej wysokosci powinna byé
zastrzezona kara umowna.

Zgodnie z art. 483 § 1 k.c. kara umowna moze by¢ za-
strzezona jedynie w pieniadzu. Sposoby zastrzegania kary
umownej sa rézne. Z reguly w praktyce spotyka sie zastrzega-
nie kary umownej w okre§lonej kwocie pieniedzy, w kwocie
okre$lonej procentowo w stosunku do wartoSci umowy,
w kwotowym lub procentowym okre$leniu kary za kazdy dzien
op6znienia albo zwloki.

Zaznaczy¢ nalezy, ze kara umowna nie powinna by¢ zbyt
wygoérowana. Okrelenie kary umownej na wysokoSci 30%
warto$ci umowy moze sie okazaé razaco wygorowane. Wszyst-
ko jednak zalezy od konkretnego przypadku. Konieczne jest
przy okreslaniu wysoko$ci kary umownej zbadanie, jakie skut-
ku dla wierzyciela moze pociagnaé za soba niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzania. Wysoko$¢ kary umownej
powinna by¢ odpowiednia do wartoéci umowy i nie powinna
w zasadzie przekracza¢ poziomu wysoko$ci szkody, jaka moze
by¢ wyrzadzona wierzycielowi w razie niewykonania lub niena-
lezytego wykonania zobowigzania przez dluznika. Jednakze
kazdy przypadek nalezy bada¢ indywidualnie. Z drugiej strony,
kara umowna nalezy sie wierzycielowi bez wzgledu na wyso-
ko$¢ poniesionej szkody (art. 483 § 1 zd. 1 in fine).

Ponadto wierzyciel moze zada¢ odszkodowania, jezeli
ponio6st wieksza szkode niz wysoko$é zastrzezonej kary umow-
nej. Dla powstania roszczenia wierzyciela konieczne jest jed-
nak wyrazne zastrzezenie w umowie mozliwoéci zadania
odszkodowania przenoszacego wysoko$é zastrzezonej kary
umownej.

Dochodzenie roszczenia o zaplate kary umownej.

Realizacja roszenia o zaplate kary umownej odbywa sie
poprzez wezwanie dluznika do zaplaty kary umownej. Z reguly
jednak samo wezwanie do zaplaty kary umownej nie wystarcza
i istnieje konieczno$é wystapienia do sadu z powddztwem.
Powodzenie procesu sadowego zalezy od spelnienia kilku prze-
stanek. Mianowicie musi doj$¢ do niewykonania lub nienalezy-
tego wykonania przez dtuznika zobowigzania. Oznacza to, ze
w razie braku odmiennych postanowienn umowy niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie umowy musi nastapi¢ z powodu
okolicznosci, za ktore dluznik odpowiada. Zgodnie z art. 472
k.c. dluznik jest odpowiedzialny za niezachowanie nalezytej
staranno$ci, chyba ze strony w umowie inaczej postanowia.

W praktyce obrotu gospodarczego spotykane sa czesto
tzw. klauzule gwarancyjne nazywane w umowie karami umow-
nymi. Polegaja one na wprowadzeniu do umowy zadania za-
platy kary umownej, w razie niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowiazania przez dluznika, niezaleznie od przy-
czyny niewykonania zobowigzania oraz tego czy niewykonanie
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nastapilo z winy dluznika. Dopuszczalnoé¢ wprowadzania do
umowy wyzej opisanej klauzuli gwarancyjnej jest kontrower-
syjna, choé jej stosowanie zostalo uznane za dopuszczalne
w wyroku Sadu Najwyzszego z dnia 17 grudnia 2008r., sygn.
akt: I CSK 240/2008.

Obrona przed zadanie zaplaty kary umownej.

Akcja dluznika przed zadaniem zaplaty kary umownej
moze by¢ réznorodna. Najdalej idaca obrona jest w ogole kwe-
stionowanie, ze doszlo do niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania. Dluznik moze takze dowodzi¢, ze
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy nastapilo
z powodu okolicznoéci, za ktére nie odpowiada. Istotne jest
takze kwestionowanie przez dluznika waznoSci zastrzezenia
kary umownej, np. na wypadek niewykonania zobowigzania
pienieznego.

Najczestszym sposobem obrony dluznika jest skorzysta-
nie z uprawnienia z art. 484 § 2 k.c. — miarkowania kary
umownej. Ot6z dluznik moze zada¢ zmniejszenia kary umow-
nej w dwoch przypadkach:

1. jezeli wykonal zobowiazanie w znacznej cze$ci,
2. jezeli kara umowna jest razaco wygoérowana.

Skuteczne miarkowanie kary umownej z powodu wykonania
zobowigzania w znacznej czeSci bedzie wystepowalo, gdy cze-
$ciowe wykonanie zobowigzania ma dla wierzyciela znaczenie.
Tytulem przykladu mozna wskazaé, ze wierzyciel, ktéry zamo-
wil maszyne do wytwarzania okreslonych produktéw nie be-
dzie zainteresowany czeSciowym wykonaniem zobowiazania
w postaci wytworzenia nawet 90% maszyny, ktoéra bez dalsze-
go dzialania dluznika nie bedzie mogla by¢ uzywana przez wie-
rzyciela. W tym przypadku czeSciowe wykonanie zobowigzania
przez dluznika, nawet w znacznej czeSci, nie spowoduje
zmniejszenia kary umownej. Inaczej bedzie gdy dhluznik,
zamiast np. 100 m3 drewna dostarczyl tylko 50 m3, bowiem
wierzyciel zawsze moze wykorzysta¢ dostarczone drewno,
a pozostala czes¢ zamoéwic u innego podmiotu. W takim przy-
padku kara umowna powinna byé zmniejszona stosownie do
wykonanego przez dluznika zobowiazania, a wiec o polowe.

Razaco wygoérowana kara umowna, jako druga podstawa
miarkowania kary umownej, odnosi sie do przypadkéw, gdy
wierzyciel nie poniost szkody albo poniesiona szkoda razaco
odbiega od wysokoSci kary umownej. Wysoko$¢ zastrzezonej
kary umownej, w aspekcie jej miarkowania nalezy takze po-
wigzaé z warto$cia przedmiotu umowy. Im wieksza wartoéc
przedmiotu umowy i im wieksza szkoda wyrzadzona wierzycie-
lowi, tym mniejsza dluznik ma mozliwo$é skutecznego
miarkowania kary umownej.

Przedsiebiorco — zabezpiecz swoje interesy ...
—

Przykladowe klauzule kary umownej.

Klauzula nr 1 na wypadek opé6znienia w wykona-
niu zobowiazania.

1. Strony ustalajg, ze PRZYJMUJACY ZAMOWIENIE zobo-
wigzany bedzie do zaplaty na rzecz ZAMAWIAJACEGO
kar umownych w nastepujacych przypadkach:

a. w przypadku opéZnienia w wykonaniu umowy w wyso-
kosci 0,2% calego wynagrodzenia naleznego PRZYJ-
MUJACEMU ZAMOWIENIE za kazdy dziei opdznie-
nia (dla ZAMAWIAJACEGO znaczenie ma prawidlowe
wykonanie umowy tylko w calo$ci),

b. w przypadku opdznienia w usunieciu wad stwierdzo-
nych przy odbiorze przedmiotu umowy lub w okresie
gwarancji i rekojmi w wysokosci 0,2% calego wynagro-
dzenia naleznego PRZYJMUJACEMU ZAMOWIENIE
za kazdy dzien opoéZnienia, liczony od daty wyznaczo-
nego terminu usuniecia wad.

Klauzula nr 2 na wypadek niewykonania lub nie-
nalezytego wykonania umowy o roboty budowlane.

1. Strony zgodnie ustalaja, ze Wykonawca zobowiazany be-
dzie do zaplaty na rzecz Inwestora kar umownych w naste-
pujacych przypadkach:

a. w przypadku op6znienia w wykonaniu ktéregokolwiek
etapu Rob6t Budowlanych w wysokoéci 0,5 % wyna-
grodzenia naleznego za dany etap Robdt za kazdy
dzien opdznienia,

b. w przypadku opd6znienia w usunieciu wad stwierdzo-
nych przy odbiorze lub w okresie gwarancji i rekojmi
w wysoko$ci 0,5 % wynagrodzenia umownego za kazdy
dzien opdznienia, liczony od daty wyznaczonego termi-
nu usuniecia wad.

2. W przypadku, gdy Inwestor, z przyczyn lezacych po jego
stronie, odstgpi od umowy w catoéci lub czeéci, zobowigza-
ny bedzie do zaplaty Wykonawcy kary umownej stanowia-
cej réwnowarto$é 10% wynagrodzenia za czeS¢ robot
objeta niniejsza umowa w zakresie, w jakim od umowy
odstapil.

3. W przypadku, gdy Wykonaweca z przyczyn lezacych po jego
stronie odstapi od umowy w calosci lub czesci zobowiaza-
ny bedzie do zaplaty Inwestorowi kary umownej stanowia-
cej rownowarto$é 10 % wynagrodzenia za cze$é robot obje-
ta niniejsza umowa w zakresie, w jakim od umowy odsta-
pil.

4. Strony ustalaja, ze obowiazek zaplaty kary umownej nie
bedzie zalezny od powstania szkody i nie bedzie wykluczat
mozliwosci dochodzenia odszkodowania uzupehiajacego
w przypadku, gdy rozmiar szkody przewyzszy rozmiar
zastrzezonej kary umowne;j.
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5. Dla Inwestora znaczenie posiada terminowe wykonanie
umowy. Opdznienie w wykonaniu umowy przez Wyko-
nawce uniemozliwi Inwestorowi osiagniecie zyskow z
przedmiotu umowy.

Klauzula nr 3 na wypadek naruszenia obowiazku
poufnosci.

1. Strony zgodnie ustalaja, Zze Zleceniobiorca zobowiazany

bedzie do zaplaty na rzecz Zleceniodawcy kar umownych

w nastepujacych przypadkach:

a. w wysokoS$ci 10 000 zt w razie naruszenia przez Zlece-
niobiorce obowiazku poufnoéci z § 8, za kazde jedno-
krotne naruszenie. Przez jednokrotne naruszenie obo-
wigzku poufnosci rozumie sie ujawnienie innej infor-
macji, choéby temu samemu podmiotowi lub tej samej
informacji innemu podmiotowi,

b. w wysokoSci trzymiesiecznego wynagrodzenia Zlece-
niobiorcy, ktére przyslugiwaloby mu na podstawie
niniejszej umowy, gdyby wykonywal ja nalezycie, w
przypadku wypowiedzenia zlecenia przez Zleceniodaw-
ce z powodu okolicznoéci, za ktéore odpowiada Zlece-
niobiorca lub wypowiedzenia umowy przez Zlecenio-
biorce bez waznego powodu.

1. Strony zgodnie ustalaja, ze obowiazek zaplaty kary umow-
nej nie bedzie zalezny od powstania szkody i nie bedzie
wykluczal mozliwosci dochodzenia odszkodowania uzupel-
niajacego w przypadku, gdy rozmiar szkody przewyzszy
rozmiar zastrzezonej kary umownej.

Zastrzezenie kary umownej powinno by¢ jednak dostoso-
wane do konkretnej umowy i jej szczegélnych warunkow,
bowiem kazdy przypadek jest inny. Jest to nader istotne
zastrzezenie, bowiem od sposobu zastrzezenia kary umownej
zalezy poznej skuteczne jej dochodzenie.

Rekapitulujac, kara umowna jest efektywnym sposobem
zabezpieczajacym wykonanie zobowiazania i daje duzo prost-
sze mozliwo$ci naprawienia szkody, stanowigc zryczaltowane
odszkodowanie. Jednoczeénie, przy odpowiedniej konstrukeji,
daje takze mozliwo$¢é zadania odszkodowania uzupekiajacego,
gdy wysoko$¢ zastrzezonej kary umownej nie pokrywa wyrza-
dzonej szkody, wyniklej z niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania.

Autor: mec. Andrzej Smigielski, adwokat Izby Adwokackiej w Eodzi

POTRZEBUJESZ PORADY PRAWNEJ? ZGLOS SIE DO NAS!

@ro bono

Dyzury prawnikéw w Fundaciji!

I i‘undacja Rozwoju Przedsiebiorczosci —

rynku miedzynarodowym.

osrodek Enterprise FEurope Network oraz Izba
Adwokacka w Lodzi zapraszajg osoby prowadzace lub rozpoczynajace dzialalno$¢ gospodarcza do

korzystania z bezplatnych porad prawnych, w tym réwniez w zakresie prowadzenia dzialalnoSci na

W kazda $rode, w godzinach 14-16 w siedzibie Fundacji Rozwoju Przedsiebiorczo$ci pelnia dyzury
adwokaci Izby Adwokackiej w Lodzi. Osoby zainteresowane uzyskaniem bezplatnych porad prawnych

prosimy o zglaszanie sie telefonicznie (42 630 36 67) lub mailem na adres fundacja@frp.lodz.pl .
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Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci ambasadorem Europejskiej Agencji

Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy

ambasadora w Polsce.

Europejska Agencja
Bezpieczenistwa
i Zdrowia w Pracy

Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci zostala wybrana przez Europejska Agencje Bezpieczenstwa
i Zdrowia w Pracy (The European Agency for Safety and Health at Work - EU-OSHA) do pelnienia funkcji

Ambasadorzy OSHA wspieraja agencje w rozpowszechnianiu informacji i promowaniu bezpie-
czenstwa i zdrowia w pracy wérod przedsiebiorcow swojego kraju, w tym poprzez Enterprise
Europe Network. Wspélpracuja z Krajowymi Punktami Kontaktowymi, tzw. National Focal Po-
ints (w Polsce te role pelni Centralny Instytut Ochrony Pracy — Pafistwowy Instytut Badawczy).

http://www.frp.lodz.pl/ambasador-bezpieczenstwa-i-zdrowia-w-pracy
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Bezplatne informacje na temat bezpieczenstwa i zdrowia w pracy

stania z bezplatnych informacji publikowanych (w jez.
polskim) przez Europejska Agencje Bezpieczenstwa
i Zdrowia w Pracy EU-OSHA.

l Wundacja Rozwoju Przedsiebiorczoscei zacheca do korzy-

Biuletyn OSHmail ukazuje sie raz w miesiacu. Zawiera
informacje o kampaniach i innych wydarzeniach promocyjno-
informacyjnych organizowanych przez EU-OSHA, publika-
cjach Agencji, najnowszych zmianach w prawodawstwie oraz
wiadomos$ci z calego $wiata dotyczace bhp. Mozna go zamowié
poprzez strone internetowa

http://osha.europa.eu/pl/news/oshmail

Publikacje EU-OSHA, w szczegdlnoéci
o Facts - przedstawiajg glowne zagrozenia wystepujace
w Srodowisku pracy, sposoby ich eliminowania i zapo-
biegania im w formie kroétkich (2 stronicowych) infor-
macji
© Raporty - prezentuja wyniki badan nad bezpieczen-
stwem i zdrowiem w pracy

© Przeglady literatury

o E-fakty - artykuly, adresowane do pracownikéw, praco-
dawcow i praktykow zajmujacych sie bhp

2 Outlook - przedstawia przeglad wynikéw pracy Euro-
pejskiego Obserwatorium Ryzyka

(http://osha.europa.eu/pl/riskobservatory),

omawia nowe zagrozenia w miejscu pracy oraz sposoby
zapobiegania im

o Fora - stanowig zrodlo informacji i inspiruja do dysku-
sji nt. bhp, zawieraja komentarze do probleméw oma-
wianych na seminariach i warsztatach organizowanych
przez Agencje

© Magazyn Agencji - dostarcza szczeg6lowych informacji
i wnikliwych analiz opracowywanych przez czotowych,
Swiatowych ekspertéw i praktykow w dziedzinie bhp.

Publikacje s dostepne do pobrania ze strony internetowej

http://osha.europa.eu/pl/publications.

Mozna je wybiera¢ wedlug rodzaju, tematu lub slowa kluczo-
v

wego.
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Nowatorski projekt europejski - biopaliwo i biodegradowalne tworzywo z rzezni

Zwiekszanie innowacyjno$ci europejskiej gospodarki to
jeden z priorytetow Unii Europejskiej. Dzialaniami w tym za-
kresie kieruje Dyrekcja Generalna ds. Badan Naukowych
i Innowacji Komisji Europejskiej, ktéra wspiera badania i in-
nowacje za poSrednictwem europejskich programéw ramo-
wych, koordynuje krajowe i regionalne programy badawcze
iinnowacyjne, a takze ulatwia europejskim organizacjom
isamym badaczom wspoélprace na szczeblu miedzynarodo-
wym.

Dziedzing, w ktoérej innowacje rozwijaja sie niezwykle
dynamicznie i obiecujaco jest biotechnologia. Czym zajmuje
sie biotechnologia? Zgodnie z definicja zawarta w Konwencji
o Réznorodnosci Biologicznej ONZ "biotechnologia oznacza
kazde rozwigzanie technologiczne, ktére wykorzystuje systemy
biologiczne, zywe organizmy lub ich pochodne do wytworzenia
lub modyfikowania produktéw lub procesow”*.

DG ds. Badan Naukowych i Innowacji prowadzi kampa-
nie informacyjna majaca na celu popularyzacje najciekawszych
projektow z zakresu biotechnologii i bioekonomii. Jednym z
nich jest nowatorski miedzynarodowy projekt ,ANIMPOL -
Polimery ipaliwa z odpadéw z rzezni”. W projekcie bierze
udzial dziesieciu partneréw zsiedmiu krajow, wsrod nich
Slaskie Centrum Materialéow Polimerowych i Weglowych Pol-
skiej Akademii Nauk. Kordynatorem projektu jest Technische
Universitat w Graz (Austria).

*http://biodiv.mos.gov.pl/biodiv/app/articlesFill. do?documentId=373

Celem tego pionierskiego na
gruncie europejskim projektu jest
opracowanie technologii pozwalaja-
cych na wykorzystanie odpadéow z
rzezni do produkeji biopaliw i wysokiej
jakos$ci biodegradowalnych tworzyw
sztucznych oraz budowa zakladu pro-
dukcji biopolimeréw z odpaddéw zwie-

European
Bio-Based =
‘Economy =

rzecych na bazie opracowanej techno-

logii. Szacuje sie, ze rocznie przemyst

rzezniczy w Europie wytwarza ponad 500 000 ton odpaddow.
Obecnie wiekszoé¢ odpadow z rzezni jest spalana, a potencjal-
nie cenne surowce ulatniajg sie z dymem, zanieczyszczajac
atmosfere i uwalniajac duze ilo$ci CO2.

Powodzenie projektu pozwoliloby na zmniejszenie zapotrzebo-
wania UE na rope naftowa i powstrzymanie degradacji $rodo-

wiska. Dotychczas zaawansowane badania nad podobnymi
technologiami prowadzone byly w Azji i Ameryce Pid.

Wiecej informacji: hiip://ec.europa.eu/research/bioeconomy,

biotechnology/projects/animpol_en.htm

(AF)

Brussels INNOVA 2011 - wielki sukces polskich wynalazcow

dniach 17-19 listopada 2011r. odbyly sie w Brukse-

li jubileuszowe 60. Targi Wynalazczo$ci, Badan
Naukowych i Nowych Technik Brussels INNOVA
2011.

Na 227 medali przyznanych wynalazkom prezentowa-
nym na Targach, 95 przypadlo polskim wynalazcom. Wér6d
nagrodzonych sg instytuty badawcze, uczelnie, centra badan,
zaklady przemyslowe, indywidualni wynalazcy, a nawet szkoly.
Zesp6l Szkot Nr 6 im. Krdla Jana IIT Sobieskiego w Jastrzebiu
Zdroju otrzymal Srebrny Medal za ,Neutralizator paliw”.

Grand Prix Brussels INNOVA 2011 i ,Zloty Medal z wy-
r6znieniem” otrzymat zesp6t z Instytutu Chemii Przemystowej
im. prof. Ignacego MoScickiego w Warszawie za , Technologie

enterprise
europe
network

otrzymywania chlorowodorku (2R, 3S) fenyloizoseryny - pot-
produktu leku przeciwnowotworowego Paclitaxel”.

Polscy naukowcy zdobyli takze dalsze 5 spos$rod trzyna-
stu ,,Zlotych Medali z wyr6znieniem”:

- Wojskowa Akademia Techniczna (Warszawa) za
»Szyfrator narodowy”,

- Instytut Tele- i Radiotechniczny (Warszawa) za
»~Wielobiegunowe magnesy trwale o rozkladzie biegu-
now w ukladzie szachownicy i promieniowym rozkla-
dzie biegunéw ze skosem”,

- Instytut Optoelektroniki Wojskowej Akademii Tech-
nicznej (Warszawa) za ,Lidar fluoroscencyjno-
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DLA PRZEDSIEBIORCOW

depolaryzacyjny do zdalnej detekeji zagrozen biologicz-
nych”,

- Instytutu Metali Niezelaznych w Gliwicach, Oddziat
w Legnicy za ,Bezodpadowg technologie przerobu zlo-
mu akumulatorowego”,

- Instytut Chemii Przemyslowej im. prof. Ignacego
Moscickiego (Warszawa) za ,,Sposob suspensyjnej poli-
meryzacji chlorku winylu w obecnoéci nano-
napelniacza”.

Jedyny Zloty Medal przyznany w kategorii Mlody Wyna-
lazca otrzymal mgr inz. Michal Mikulski z Politechniki Slaskiej
za, nagrodzony juz w innych konkursach, ,Jednoosiowy
egzoszkielet ramienia sterowany elektromiogramem”, rodzaj
robotycznego ramienia stuzacego do rehabilitacji ruchowej
0s0b z zanikiem mie$ni, badZ amputacjami.

Wsrdd laureatow sa takze lodzkie instytuty badawcze.
Lo6dzki Instytut Wldkiennictwa zdobyl 3 medale:

- Zloty Medal za ,Materialy wlokiennicze nowej genera-
cji barierowe wobec promieniowania UV”,

- Zloty Medal za ,,Nowe reaktywne absorbery promienio-
wania ultrafioletowego zwiekszajace wlaéciwosci barie-
rowe wyrobow z wlokien celulozowych oraz sposob ich
wytwarzania”,

- Srebrny Medal za ,Tekstylne elektrody do sygnalizacji
wilgoci”.
Srebrny Medal otrzymal Instytut Biopolimerow
i Wlbkien Chemicznych w Lodzi, wspélnie z Uniwersytetem
Rolniczym w Krakowie i COBR Maszyn Wldkienniczych
Polmatex-Cenaro w Lodzi za ,Modyfikowana biodegradowalna
agrowloknineg”.
Laureatom serdecznie gratulujemy!
Wiecej informacji: hittp://www.brussels-innova.com
eureka/2011/medals.aspx, http://www.haller.pl/uploads/wykaz%
20medali%20INNOVA%202011.pdf

(AF)

BRUSSELS

VO

Klub Techniki i
w Lublinie utworzyl na stronie

ojewodzki Racjonalizacji

http://www.innowacyjnyprzedsiebiorca.pl/

serwis tematyczny dotyczacy ochrony wlasnosci intelektualne;j.
Celem serwisu jest popularyzacja ochrony wlasnoéci przemy-
stowej wsrdd przedsiebiorcow oraz przedstawienie praktycz-
nych aspektéw drogi od pomystu do uzyskania ochrony praw-
nej. Zainteresowani znajdg tu wykaz aktéw prawnych reguluja-
cych ochrone wilasno$ci przemystowej i form ochrony, defini-
cje i wiele innych informacji zebranych w jednym miejscu.

Serwis powstal jako efekt projektu wspoHinansowanego
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego ,Ochrona
wlasno$ci przemystowej — klucz do wzrostu konkurencyjnoéci
przedsiebiorstw” realizowanego przez Wojewodzki Klub Tech-
niki i Racjonalizacji w Lublinie.

INNOWACYJNYPRZEDSIEBIORCA.PL

PORTAL WIEDZY Z ZAKRESU OCHRONY WEASNOSCI PRZEMYSEOWE]

Informacje podstawowe | Formy ochrony | Od pomystu do zgloszenia | Instytucje | Akty prawne | O projekcin

Internetowe szkolenle
- SZUKA

Specjainie da Panstwa przygotowakémy i opracowaliémy seriq lekes szkoleniowych. Szkolens
obejmuje wiele waznych zagadreen 2z d2iedziny ochrony wiasnosa przemysiowe) mezdzy innymi takoe
pajecis jak

Wydarzenia:

od 9 stycznia, Lublin
Szkolanie nt. wdrazania
nnowacji | pozyskiwania

- Patent,
- Wynalazek,
- Wzor przemystowry,
Znak towarowy,
- Ochrona oznaczen | wzoréw przemystowych.

15 luty 2012 r., Olsztyn
Konferancia

2010/2011
Konferencje/Warsztaty
2reshzowane

M

2010/2011 Konferencje

Wypehni] test i wygraj ksiazke! Maenaty z korferencii

Serdecznie zapraszamy 00 wypemiena testu z 2akresu wiedzy na temat ochrony wiasnoscl

http://www.innowacyjnyprzedsiebiorca.pl/
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Od Redakcji:

W odpowiedzi na zainteresowanie uczestnikéow szkolen organizowanych przez Fundacje Rozwoju

Przedsiebiorczosci i zapytania ze strony odbiorcow Biuletynu otwieramy ,,Kqcik negocjatora”. W nowym
dziale wiedze na temat negocjacji, w zwiezlej formie, bedzie przekazywal dr Maciej Stalmaszczyk, wybitny

specjalista w dziedzinie negocjacji, autor wielu prac w zakresie handlu zagranicznego i skutecznego negocjo-

wania.

Prosimy o zglaszanie pod adresem Redakcji pytan i tematéw, jakie Panstwa szczegolnie interesujq.

a pytanie dotyczace sekretu udanych negocjacji trud-

no jest odpowiedzie¢ w kilku zdaniach, wszak zaled-

wie trzy ksiazki opublikowane w Polsce w ostatnich
latach na podobnie sformulowany temat maja lacznie ponad
600 stron!t

Powiem, jakimi zasadami ja staram sie kierowaé przed
iw trakeie negocjacji:

1. Pamietaj, Ze nie wszystko jest negocjowalne. Sa sprawy,
ktorych negocjowaé nie wolno i inne, ktérych negocjo-
waé nie nalezy. Tlumacza to przepisy prawa, etyka
i moralno$é.

2. Wiedz, ze nie kazdy, kto rozpoczyna negocjacje, jest
zainteresowany ich zakonczeniem poprzez zawarcie
kontraktu lub osiagniecie innego porozumienia.

3. Nalezy pamietaé, ze nie kazdy, kto chce negocjowac,
wie na czym to polega.

4. Nie zachowuj sie tak, aby ten z kim negocjujesz ,czytal”
ciebie jak otwartg ksiege. Jezyk gestow moze o tobie
wiecej powiedzie¢, niz sam chcialtby$ ujawnic.

5. Jezeli nie znasz celu negocjacji, to rozpoczynanie
rozmoéw jest naprawde bez celu.

A oto wybrane (z blisko stu) wskazdéwki Rogera Dawsona:

1. Zadaj wiecej niz spodziewasz sie uzyskaé (bo to niekie-
dy moze sie po prostu udaé, a poza tym pozwala
manewrowac ceng i warunkami przyszlej transakeji).

2. Zawsze okazuj zaskoczenie ztozona ci propozycja. Oka-
zanie zaskoczenia zazwyczaj wywohuje ustepstwa.

3. Rozpoczynajac negocjacje nie atakuj przeciwnika, bo
prowadzi to tylko kl6tni i zaognienia konfliktu.

4. Na kazda propozycje lub kontrpropozycje odpowiadaj
uzywajac techniki imadla: ,Musi mi pan zapropono-
wac lepsza oferte”. Jedli kto$ uzyje takiej techniki wobec
ciebie, odpowiedz: ”A jaka oferta by pana satysfakcjo-
nowala?”

5. Nie czyn zadnych ustepstw w nadziei, ze druga strona
nam to pbzniej wynagrodzi. Kazde twoje ustepstwo
powinno by¢ zrekompensowane (najlepiej z nadwyzka)
wezedniejszym ustepstwem drugiej strony.

Moébwigc o sekretach udanych negocjacji dwaj amerykanscy
specjalisci2 formultuja nastepujgce zasady:
1. Dokladnie przestudiuj r6znice pomiedzy twoja strategia
itwojego oponenta.
2. Pamietaj, ze w kazdych negocjacjach sg cele zbiezne
irozbiezne.
3. Negocjacje sa sytuacja, co do ktérej zawsze mozesz
wywrzeé korzystny dla siebie wplyw.
4. W kazdych negocjacjach sa sprawy, na ktérych mozesz

co$ zyskad i takie, na ktorych mozesz co$ stracié.

5. Elastyczno$¢ w postepowaniu nie odnosi sie jedynie do
korzys$ci materialnych.

1 R. Dawson, Sekrety udanych negocjacji, Zysk i S-ka, Poznart 1999, stron 303; P. Steele, J. Murphy, R. Russil, Jak odnie$é sukces w negocjacjach, Oficyna
Ekonomiczna, Krakéw 20035, stron 170; D. Oliver, Jak skutecznie negocjowaé, Helion, Gliwice 2004, stron 137

2 Ch.H. Godefroy, L. Robert, The Outstanding Negotiator, Piatkus, London 1994
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6. Sila (przewaga) jako jedyny atrybut jednej ze stron, nie
moze przynies¢ takich rezultatéw jak negocjowanie.

7. Negocjacje uzaleznione s3 od wzajemnej wspoélzalezno-
$ci stron.

8. Skuteczne negocjacje sa wynikiem calej serii przystoso-
wan i ponownych dopasowan w stanowiskach stron.

Oto zaledwie ulamek problemu, jakim jest sekret uda-
nych negocjacji. A przeciez sg jeszcze techniki i taktyki nego-
cjacyjne, jest jeszcze jezyk gestow, ktory wzmacnia lub oslabia
szanse na sukces, jest umiejetno$¢ formulowania propozycji
ijasnego argumentowania w polaczeniu z umiejetnoscig
stuchania i zadawania pytan.

Opanowanie tych zagadnieh pozwoli stwierdzié, w czym
tkwi sekret udanych negocjacji.

Dlaczego w

O

astanéwmy sie, czy kazde negocjacje mozna prowadzic¢

w taki sam spos6b bez wzgledu na réznice kulturowe

czy narodowo$ciowe stron bioracych udzial w rozmo-
wach? Czy roznice kulturowe wystepujace na Swiecie i charak-
teryzujace rézne grupy narodéw maja jaki§ wplyw na sposob
prowadzenia rozméw? Czy to, co u jednych postrzegane jest
jako ,nadmierna natarczywo$¢” i ,nachalne targowanie sie”,
jest tak samo odbierane przez kupcow innych kultur? Czy
sprawdomoéwnosé”, ,lojalno$é”, ,etyka kupiecka”, ,sprawa
honoru” i kwestia ,utraty twarzy” ma wszedzie takie samo zna-
techniki
z powodzeniem w jednym kraju beda réwnie skuteczne w roz-
mowach handlowych w innym kraju?

czenie? Czy, wreszcie, negocjacyjne stosowane

J. W. Salacuse w ksiazce ,Negocjacje na rynkach miedzy-
narodowych”™ zwraca uwage na nastepujace specyficzne
bariery, z jakimi musza sobie radzi¢ negocjatorzy
transakcji na rynku miedzynarodowym:

1. $§rodowisko negocjacyjne (odleglo$é, wybdér miejsca

negocjacji: ,u siebie, czy u nich?” itp.),

roznice kulturowe (rézne sposoby myslenia, porozu-
miewania sie i zachowania),

r6znice ideologiczne (co wynika z uwarunkowan dziala-
nia biznesu w panstwach o niejednolitej koncepcji poli-
tycznej rozwoju gospodarek narodowych),

zagraniczna biurokracja i organizacje (aby skutecznie
negocjowaé trzeba wiedzieé, jak postepowaé z zagra-
nicznymi organizacjami zaréwno publicznymi jak
i prywatnymi),

zagraniczne prawa i rzady (rézne systemy prawne
i polityczne, systemy podatkowe, ochrona prawna wia-
snoéci intelektualnej itp.),

ZyC rozmnic Kxulturowycnre
6. roznorodno$é walut i systemoéw walutowych,
7. niestabilnoé¢ i nagla zmiana zaré6wno w odniesieniu do

sytuacji politycznej igospodarczej wewnatrz danego
kraju, jak i w skali miedzynarodowe;.

Dean A. Foster (,,Bargaining Across Borders”)? wskazuje
na pie¢ zasad, ktérymi nalezy kierowaé sie w prowa-
dzeniu negocjacji w kazdym kraju, ktérego kultura jest
r6zna od naszej. Wedlug autora nalezy:

1. nie traci¢ spokoju ducha i by¢ opanowanym,

2. nie tracié z pola widzenia ostatecznych cel6w negocja-

cyjnych,

by¢ przygotowanym psychicznie do akceptowania
nowych warunkéw i wyzwan, jesli wydaja sie chociaz
troche wiarygodne i produktywne,

pozostawaé otwartym na wszelkie pozytywne sygnaly
drugiej strony co do jej potrzeb i oczekiwan w stosunku
do prowadzonych negocjacji,

przekazaé w sposoéb nie budzacy watpliwosci cheé
prowadzenia negocjacji i wspoOlpracy dla zaspokojenia
wspolnych potrzeb stron.

Zacytowani wyzej autorzy wskazuja na kilkana$cie roz-
nych barier zwiazanych z prowadzeniem negocjacji na rynku
miedzynarodowym, a przeciez to nie wyczerpuje listy proble-
moéw. Jednak negocjator transakcji miedzynarodowej musi
umie¢ sobie radzi¢ ze skutkami tych specyficznych barier,
co nie jest latwe, skoro niezaleznych panstw na $wiecie jest
ponad dwiescie.

Autor: dr Maciej Stalmaszczyk

1J. W. Salacuse, Negocjacje na rynkach miedzynarodowych, PWE, Warszawa 1994

2 Dean A. Foster, Bargaining Across Borders, Mc Graw-Hill Inc., USA 1992
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NASZE PROJEKTY

Spotkanie partnerskie inaugurujace projekt Q-Placements.NET

NET ' Program
@ *PLACE M' ENTS ;"- gfzzeezn‘ceayseleiyme

undacja Rozwoju Przedsiebiorczo$ci uczestniczy

W nowym miedzynarodowym projekcie pt.:

Q-Placements.NET: The European host companies
network for the promotion of international workplace
training for IVET students and apprentices (Europejska sie¢
na rzecz promocji praktyk zawodowych za granicq).

Celem projektu jest zapewnienie wysokiej jako$ci praktyk
zawodowych za granica poprzez stworzenie europejskiej sieci
organizacji koordynujacych praktyki.

Projekt finansowany jest w 75% z programu Uczenie sie
przez cale zycie, Leonardo da Vinci — Tworzenie europejskich
sieci instytucji oraz w 25% ze $rodkéow wlasnych FRP
(realizacja od 1 pazdziernika 2011r. do 30 wrze$nia 2014r.).

W sklad konsorcjum projektu wchodzi 13 instytucji
reprezentujacych dziesie¢ krajow europejskich:

e (Camara Oficial de Comercio e Industria de Terrassa,
Terrassa (Hiszpania) - Lider

e Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci w Lodzi

e Patronat Municipal d' Educaci6 (PAME) - Ajuntament
de Terrassa, Terrassa (Hiszpania)

e Istituto Formazione Operatori Aziendali (I.F.O.A.),

Targovsko - Promishlena Palata, Dobrich (Bulgaria)

Plovdiv Chamber of Commerce and Industry, Plowdiw
(Bulgaria)

Camera de Comert, Industrie si Agricultura, Timiszo-
ara (Rumunia)

Chambre Midi-Pyrennées, Saint Jean (Francja)

Technologie - und Griinderzentrum Bautzen GmbH,
Budziszyn (Niemcy)

Wirtschaftsakademie  Schleswig-Holstein ~ GmbH,
Itzehoe (Niemcy)

Reggio Emilia (Wlochy)
e Voka Chamber of Commerce of East Flanders, Gan-
dawa (Belgia)
e Cumbria Business Education Consortium Limited,
Kendal (Wielka Brytania)
e  Goteborgsregionens Tekniska Gymnasium, Géteborg
(Szwecja)
enterprise n
europe Fi [
network o Sncimay 900
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W dniach 14-16 grudnia 2011r. w Terrassa (Hiszpania),
w Swiatecznej scenerii miasta, odbylo sie spotkanie part-
nerskie inaugurujace projekt Q.Placements.NET. Podczas
spotkania partnerzy przedyskutowali zaloZenia projektu, omo-
wili plan pracy i dokonali podziatu zadan.

Projekt przewiduje szereg dzialan na rzecz promocji
i poprawy jako$ci zagranicznych praktyk zawodowych, w tym
m.in.:

e opracowanie bazy europejskich firm gotowych do przy-
jecia praktykantéw z zagranicy,

e organizacje warsztatow dla przedsiebiorcow, nauczycie-
li i ucznidbw szkél zawodowych, promujgcych udzial
w zagranicznych praktykach zawodowych,

e wydanie broszury informacyjnej, prezentujacej oferte
edukacyjna szkdl zawodowych w krajach bioracych
udzial w projekcie (11 jezykow: angielski, bulgarski,
belgijski, francuski, hiszpanski, katalonski, niemiecki,
polski, rumunski, szwedzki, wloski),

e opracowanie raportu prezentujacego instrumenty
finansowe na rzecz wspomagania mobilno$ci (na pozio-
mie regionalnym, krajowym i miedzynarodowym),

e stworzenie punktéw informacyjnych (ang. mobility
help desks) dla szkoél zawodowych, uczniéw i przedsie-
biorstw, zainteresowanych udzialem w zagranicznych
praktykach zawodowych,

——
NASZE PROJEKTY

e zebranie studiéw przypadkéw dobrej praktyki w zakre-
sie organizacji zagranicznych praktyk zawodowych,
e organizacje pilotazowego programu zagranicznych

praktyk zawodowych z udzialem uczniéw szkél zawo-
dowych i firm z krajow partnerskich projektu,

e organizacje konferencji promujacych mobilnoé¢ i pod-
sumowujacych rezultaty projektu Q.Placements.NET
w krajach partnerskich oraz konferencji miedzynarodo-
wej,
e opracowanie strony internetowej projektu.
Wiecej informacji: hiip://www.frp.lodz.pl/projekty.php?id=gnet
(GG)

Program
Uczenie sie
przez cate zycie

Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej.
Niniejsza publikacja odzwierciedla jedynie stanowisko jej
autora i Komisja Europejska nie ponosi odpowiedzialnosci
za umieszczong w niej zawarto$¢ merytoryczng.
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inister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oglasza kon-
kurs na Krajowe Naukowe Os$rodki Wiodace
(KNOW) w obszarach:

1. nauk $cistych (w dziedzinie nauk matematycznych,
fizycznych oraz chemicznych),

2. nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o kultu-
rze fizycznej (w dziedzinie nauk medycznych, farma-
ceutycznych, o zdrowiu oraz o kulturze fizycznej).

W konkursie moga uczestniczy¢:
e podstawowe jednostki organizacyjne uczelni,

¢ centra naukowe utworzone przez uczelnie na podstawie
umowy z innymi uczelniami, instytutami naukowymi
PAN oraz instytutami badawczymi, w tym réwniez

olska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczoéci jest instytu-

cja odpowiedzialng za wspieranie tworzenia i rozwoju

gospodarki elektronicznej w ramach PO IG 2007-2013.
W 2012r. PARP planuje przeprowadzenie 3 konkursow
w ramach dzialania 8.2

Wspieranie wdrazania elektronicznego
biznesu typu b2b.

Pierwszy konkurs o dofinansowanie zostal ogloszony
23 stycznia 2012r., wnioski mozna sklada¢ od 6 lutego do
2 marca br.

Dofinansowanie przeznaczone jest na projekty, ktorych
wynikiem bedzie realizacja proceséw biznesowych w oparciu
o rozwiazania elektroniczne. Celem projektu ma by¢ automaty-
zacja wymiany informacji miedzy kilkoma przedsiebiorcami —
kooperantami.

O wsparcie mogg ubiega¢ sie mikro-, male i $rednie
przedsiebiorstwa prowadzace dzialalno$¢ na terenie Polski
i wspdlpracuje z co najmniej 2 innymi partnerami na podsta-
wie umowy o wspolpracy.

Dotacja ma forme refundacji poniesionych wydatkow,
a poziom dofinansowania uzalezniony jest od wielkoéci przed-
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z zagranicznymi jednostkami naukowymi i instytutami
badawczymi,

e centra naukowe dzialajace w strukturze uczelni,

e konsorcja naukowe.

Whioski nalezy sklada¢ w terminie do 9 marca 2012r. za
posrednictwem kreatora procedur elektronicznych MNiSW na
stronie internetowej www.nauka.gov.pl.

Dodatkowych wyjasnienr udziela Departament Strategii
MNIiSW, telefon 22 529 22 70, e-mail: know @nauka.gov.pl.

siebiorstwa, lokalizacji inwestycji oraz rodzaju wydatku. Mini-
malna kwota wsparcia wynosi 20 tys. zl, natomiast maksymal-
na — 2 min zk

Przyznane $rodki finansowe mozna przeznaczy¢ na:

v nabycie wartoéci niematerialnych, w szczeg6lnosci
oprogramowania niezbednego do wdrozenia rozwigza-
nia elektronicznego typu b2b,

v zakup $rodkow trwalych,

v uslugi doradcze zwigzane z wdrozeniem projektu,

v specjalistyczne szkolenia dla os6b zaangazowanych we
wdrozenie projektu.

Whiosek nalezy wypelni¢ w generatorze wnioskoéw, a jego
wersje papierowa zlozy¢ w Regionalnej Instytucji Finansujacej.
t6dzkim taka role peli Eodzka
Agencja Rozwoju Regionalnego (www.larr.lodz.pl).

W wojewddztwie

Zrédlo: Rozporzqdzenie Ministra Rozwoju Regionalnego z 13 sierp-
nia 2008r. w sprawie udzielenia przez Polskq Agencje Rozwoju
Przedsigbiorczosci pomocy finansowej na wspieranie tworzenia
i rozwoju gospodarki elektronicznej w ramach PO IG 2007-2013,
www.parp.gov.pl

Wiecej informacji: hitp://poig.parp.gov.pl/index/index/598

(€2.9)
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nterprise Europe Network i lokalni partnerzy sieci
w Walencji — SEIMED Centros Empresa Europa,
REDIT Regional Network of Technological Centres

i Izba Handlowa CAMARA Valencia zapraszaja przedsiebior-

céw do udzialu w

Miedzynarodowych Targach Energii, Rozwigzan
Srodowiskowych i Gospodarki Wodnej
Egética-Expoenergética, Ecofira, Greenup,
Novabuild i Efiaqua
w dniach 29 lutego — 2 marca 2012r. w Walencji (Hiszpania),
podczas ktorych odbeda sie
III spotkania biznesowe b2b.

Spotkania biznesowe (gielda kooperacyjna) przeznaczone
sg dla firm, instytutéw badawczych, szk6l wyzszych i innych
podmiotéw dzialajacych w szeroko rozumianym sektorze
ochrony srodowiska, energetyki i zrOwnowazonego
rozwoju, szczeg6lnie w zakresie:

e energii (w tym energii odnawialnej),

e gospodarki wodno-$ciekowej,

TARGI, GIELDY, MISJE

e gospodarki odpadami,

e kontroli emisji,

e zréwnowazonego budownictwa, —
e izolacji, wentylacji i klimatyzacji,

e automatyki domowej,

e zroéwnowazonej urbanizacji,

e architektury krajobrazu,

e systemoOw zarzadzania Srodowiskiem.

Udzial w targach i gieldzie kooperacyjnej jest bezplatny.
Uczestnicy ponosza koszty podrézy i zakwaterowania we wla-
snym zakresie. Istnieje mozliwo$¢ dofinansowania kosztoéw
zakwaterowania. Termin rejestracji do 14 lutego 2012r.

Wiecej informacji: hitp://www.een.org.pl/index.php/targi-misje-
i-gieldy-kooperacyjne/articles/miedzynarodowe-targi-energii-
rozwiazan-srodowiskowych-i-gospodarki-wodnej-egetica-

expoenergetica-ecofira-efiaqua-29-lutego-2-mar.html

ZAPROSILI NAS

olska Konfederacja Pracodawcéw Prywatnych ,Lewiatan” na debate w ramach projektu Diversity Index —

Glos Biznesu - Réznorodnosé procentuje

25 stycznia 2012r. w Lodzi.

Glownym tematem projektu Diversity Index jest zarzadzanie réznorodno$cia, rozumiane jako wszelkie dzialania organizacji,

ktore zmierzaja do uwzgledniania réznorodno$ci w miejscu pracy i optymalnego wykorzystania potencjatu kobiet, os6b w wieku

50+, niepelnosprawnych, przedstawicieli innych kultur i religii.

Wiecej informacji: hitp://www.diversityindex.pl

egionalny Zwiazek Pracodawcow Prywatnych Ziemi Lodzkiej na konferencje stanowiacg podsumowanie projektu ,Idea

flexicurity na czas kryzysu”:

Nowoczesny rynek pracy szansqg rozwoju wojewodztwa tédzkiego

26 stycznia 2012r. w Lodzi.

Wiecej informacji: hitp://wwuw.flexicurity-lewiatan.pl
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OFERTY KOOPERACJI

Cip‘;.:('
undacja Rozwoju Przedsiebiorczosci - osSrodek Enterprise Europe Network $wiadczy m.in. uslugi

w poszukiwaniu partneréw handlowych i technologicznych. W przypadku zainteresowania oferta prosimy o kontakt
i podanie numeru (ID) profilu. Jednocze$nie zachecamy do zgloszenia wlasnej oferty. Formularz jest dostepny na stronie

internetowej FRP w zakladce EEN (Biuletyn FRP).

1. 20111209008 Szwedzka firma opracowala unikalny, 6. 11GB77DZ3NIN | Angielska firma opracowala zautomaty-
ekologiczny system do poprawy stanu zowany system do mycia rak, ktoéry kon-
higieny zwierzat hodowlanych w obo- troluje, monitoruje i rejestruje kazdego
rach. Rozwiazanie sklada sie z ruchomej uzytkownika. System zmniejsza czas
podlogi napedzanej sprezonym powie- spedzony na myciu rgk z 1 min.
trzem i sterowanej automatycznie. Moz- (najlepsza praktyka wedlug brytyjskiego
na go stosowa¢ na kazdym, w miare systemu zdrowia NHS) do 15 s i zapew-
rownym podlozu. Wynalazek pozwala nia wysoki poziom higieny rak, co jest
na oszczedno$¢ $cidtki i umozliwia sa- istotne w przemysle spozywczym i szpi-
moczynne czyszczenie obdr z nawozu talach. Poszukiwani sa partnerzy do
w ciggu 2 godzin. Firma poszukuje part- produkeji czeéci i montazu urzadzenia
neréw handlowych (dystrybutoréw). oraz do dalszej wspolpracy techniczne;j.

2. 20111128006 éredniej wielko$ci firma austriacka
posiadajaca kilka patentéw w dziedzinie 7. 20111018050 Austriacka firma z branzy IT, oferujaca
spawania i lutowania technika plazmo- oprogramowanie INTRANET do celow
wa poszukuje licencjobiorcow i partne- optymalizacji energii w budynkach,
row badawczych do dalszego rozwoju poszukuje partneréw do wspotpracy
technologii. Jjoint venture i podwykonawcow.

3. 20110818016 Wegierskie stowarzyszenie szachowe 8. 20111007002 Litewska firma, producent listew l6zko-
aktywne na polu edukacji szachowej wych klejonych warstwowo, ram 6zko-
oferuje unikalny, ogélno$wiatowy, in- wych i kompletnych podstaw l6zkowych
ternetowy system treningéw szacho- z drewna brzozowego, poszukuje po-
wych. Celem stowarzyszenia jest otwar- $rednikéw handlowych i partneréw do
cie internetowych szkoélek szachowych wzajemnej produkgji.

w kilku krajach jako miedzynarodowej

Wirtualnej Szkoly Szachowej. Poszuki- 0. 20110907005 Stowenska firma, specjalizujaca sie
wani sa partnerzy do joint venture w tworzeniu oprogramowania dla pelnej
i podwykonawcy. ewidencji na cmentarzach, w tym plano-

4. 11NL60AH3NID | Holenderska firma inzynierska specjali- wanie terenu oraz aktywny .elektfomcz.—
zujaca sie w dynamice plynéw opraco- ny plan cmentarza, poszukuje posredn.{—
wala przemystowe aplikacje przeplywn kow, handliowych o.ra? partnera do fuzji,
cieczy, gazow i ciepla. Wdrozenie tej bads wymiany udzialéw.
nowej wiedzy usprawni i podniesie wy- -
dajno$¢ proces6w. Firma oferuje part- 10. [20111006030 Wioska firma produkujaca makaron

, z maki durum, makaron jajeczny, maka-
nerom przemystowym wspélprace ko- Co :
mercyjna wraz z pomocg techniczna. ron pelnoziarnisty i z maki farro poszu-
kuje dystrybutorow.

5. 11LT57AB3N36 Litewska firma oferuje innowacyjne, - -
sterowane komputerowo, laboratorium 11 | 20111010017 Wioska firma specjalizujaca si¢ w pro-
do badania ukladéw hamulcowych po- jektowaniu i produkeji mebli, wyposaze-
jazdéw samochodowych. Firma poszu- nia stref publicznych i architektury
kuje partneréw do wspolnych projektow miejskiej poszukuje posrednikow han-
komercyjnych i naukowych. dlowych i podwykonawcow.
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Jaki rok 2012, jaka Strategia dla Lodzi?

tyczeh minal szybko, rok 2012 nabiera rozpedu.

7 waznych wydarzeh warto wspomnieé¢ zakonczone

22 stycznia 2012r. konsultacje spoleczne w sprawie

projektu Strategii Rozwoju Eodzi 2020+, o ktérym
pisaliSmy w Biuletynie styczniowym. Nie wiadomo jeszcze, ilu
lodzian wypehilo formularz konsultacji, lecz zainteresowanie
spotkaniami konsultacyjnymi w Urzedzie Miasta bylo spore,
a Duza Sala obrad byla pelna. W spotkaniach wzieli udziat
przedstawiciele wszystkich pokoleni, duzo byto mlodych ludzi.
Uczestnicy byli bardzo zaangazowani i cieszy, ze przyszlosc¢
miasta tak bardzo lezy lodzianom na sercu. Efektem tych kon-
sultacji bedzie nowa, zrewidowana Strategia, uwzgledniajaca
glosy mieszkancow wyrazone podczas spotkan i w konsulta-
cjach on-line. Biorac pod uwage liczbe i czesto wzajemna
sprzeczno$¢ zglaszanych wnioskow, jak i ogromny zakres kon-
sultacji, Zespot pracujacy nad nowa wersja Strategii nie ma
latwego zadania.

Tymczasem na stronie Urzedu Miasta:

http://uml.lodz.pl/samorzad/konsultacje spoleczne/
konsultacje spoleczne projektu strategii zintegrowanego
rozwoju lodzi 2020

mozna juz zapoznac sie z wnioskami zgloszonymi podczas
spotkan w UML. Zauwazmy, Ze jednym z pierwszych bylo zde-
cydowane odrzucenie proponowanej w projekcie Strategii
wizji ,Lodzi jako najbardziej dynamicznie rozwijajacej sie me-
tropolii $rodkowoeuropejskiej”, na rzecz Lodzi — miasta przy-
jaznego mieszkancom, dobrze zarzadzanego, zadbanego, opar-
tego na zasadzie zr6wnowazonego rozwoju itp. Czyli nie chodzi
o rankingi i $ciganie sie z innymi miastami, ale o jako$é zycia
W naszym miescie.

Za pasem luty, jakie mamy skojarzenia? Pierwsze, co
nam przychodzi na my$l, to chyba 14 lutego — walentynki.
Roézne sa podejécia do walentynek, zreszta temat ten byl juz
w tym miejscu dyskutowany.

Niech kazdy zatem obejdzie walentynki tak, jak lubi, my
natomiast zastanéwmy sie, jakie oficjalne hasla beda towarzy-
szy¢ nam w tym roku. Co roku Komisja Europejska i ONZ
oglaszaja, jakiej idei poswiecony bedzie kolejny rok.

FELIETON

Ubiegly rok 2011 byl Europejskim Rokiem Wolontariatu
i Miedzynarodowym Rokiem Laséw, a rok 2010 byl Europej-
skim Rokiem Walki z Ub6stwem i Wykluczeniem Spotecznym
oraz Swiatowym Rokiem Réznorodnosci Biologicznej.

Jakie idee przy$wiecajg nam w tym roku? Ot6z Komisja
Europejska oglosila rok 2012 Europejskim Rokiem Aktywno-
$ci Oso6b Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej. Ma on
by¢ kontynuacja zeszlorocznego Roku Wolontariatu.

Jest to, z réznych wzgledéw, bardzo trafiony pomysl.
Zyjemy coraz dhuzej, dzisiejsi seniorzy to zazwyczaj ludzie pel-
ni energii, czesto niewykorzystanej. Bo jak powiedzial Benia-
min Franklin, cytowany w zbiorze Jolanty Szwalbe ,Zlap na
zawsze wiatr w zagle”, ktéry omawiamy w dziale ,Biblioteka”:

W emeryturze nie ma nic zlego, pod warunkiem,
ze nie pozwolimy, by przeszkadzala nam w pracy.

Jak zaktywizowaé senioréw? Czasem ich niska aktywno$c
wynika z ograniczen materialnych — polscy emeryci musza
zazwyczaj bardzo oszczedzaé, nie staé ich nie tylko na podroéze
po $wiecie, ale cho¢by na doksztalcanie. Starsze pokolenie jest
zagrozone wykluczeniem cyfrowym, nie potrafi korzystac
z komputera, Internetu i telefonu komérkowego, boi sie ban-
komatu itp.

Czy w ramach Europejskiego Roku Aktywnoséci Osob
Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej beda dla senio-
row bezplatne kursy komputerowe i jezykowe? W ramach mie-
dzypokoleniowej solidarnoéci wnuki moglyby dziadkéw uczyé
korzystania z komputera, ale czy mlode pokolenie ma na to
do$¢é cierpliwosci?

Anna Frontczak

enterprise
europe
network

19


http://uml.lodz.pl/samorzad/konsultacje_spoleczne/konsultacje_spoleczne_projektu_strategii_zintegrowanego_rozwoju_lodzi_2020
http://uml.lodz.pl/samorzad/konsultacje_spoleczne/konsultacje_spoleczne_projektu_strategii_zintegrowanego_rozwoju_lodzi_2020
http://uml.lodz.pl/samorzad/konsultacje_spoleczne/konsultacje_spoleczne_projektu_strategii_zintegrowanego_rozwoju_lodzi_2020

Biuletyn Informacyjny Nr 2 (79) 2012
Fundacji Rozwoju Przedsiebiorczoéci w Lodzi - O$rodek Enterprise Europe Network
— |

BIBLIOTEKA FUNDACJI

. Os$rodek Enterprise Europe Network zaprasza do korzystania z biblioteki i czytelni w siedzibie
enterp"se Fundacji Rozwoju Przedsiebiorczosci, przy ul. Piotrkowskiej 86. Do Panstwa dyspozycji oddajemy
europe bogaty ksiegozbior specjalistycznej literatury polskiej i obcojezycznej z dziedziny ekonomii, zarza-
network dzania i marketingu, ze szczegbélnym uwzglednieniem Unii Europejskiej. Bezposredni dostep do

katalogu komputerowego umozliwia latwe i szybkie wyszukiwanie.

Wsparcie dla biznesu w zasiegu reki

Jolanta Szwalbe, Zlap na zawsze wiatr z zagle. 1000 inspirujgcych cytatéow, ktére rozbudzq w tobie ducha
przedsiebiorczosci, Wydawnictwo im. Benjamina Franklina, £.6dz 2011

Podrecznikdéw do przedsiebiorczosci jest wiele, niejednokrotnie w tej rubryce przedstawialiémy znakomite ksigzki i po-
radniki dotyczace réznych aspektow przedsiebiorczo$ci. Tym razem proponujemy Panstwu zbidr cytatow, ktorych zada-
niem jest budzenie ducha przedsiebiorczos$ci i wspieranie w wytrwalym dazeniu do celu.
Idea przedsiebiorczo$ci towarzyszy ludziom zapewne od zarania dziejow. Najstarsze cytaty w zbiorze pochodza ze staro-
zytno$ci, najnowsze z czasdw wspodlczesnych. Wérod autoréw sa filozofowie, biznesmeni, pisarze, aktorzy, sportowcy —
polscy i zagraniczni. Cytaty zebrano w 14 rozdzialach tematycznych, np. ,, Kobiety w biznesie”, czy ,Nigdy nie jest za
p6Zzno”. Ksiagzka jest znakomita lektura, ktora warto przeczytaé, by nastepnie z przyjemnoscia do niej wracac.
Male szanse sq czesto poczqtkiem wielkich przedsiewzieé. (Demostenes)
Nigdy nie jest za po6zno, by sta¢ sie tym, kim moglisSmy sie staé. (George Eliot)
Co wazniejsze dla sukcesu: talent czy pracowito$é? A co wazniejsze w rowerze: przednie czy tylne
koto? (George Bernard Shaw)
Blgd zawsze mozna popetnié. To jest nieodlqczna cze$é dziatalnosci czlowieka. Popetnitam ich dzie-
siqtki. Jak sie co$ robi, nie ma takiej mozliwosci, zeby zawsze spasé na cztery tapy i zawsze osiggnqé
sukeces. (...) Trzeba umieé¢ zmierzyé sie z porazkq, wyciqggnqé wnioski, i i$¢ dalej. (Henryka Bochniarz)

Seniorzy w organizacjach pozarzqdowych, Trzeci Sektor, nr 25, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2011

Kolejny numer kwartalnika Trzeci Sektor znakomicie wpisuje sie w idee roku 2012 jako Europejskiego Roku Aktywnosci
Osob Starszych i Miedzypokoleniowej Solidarno$ci.

Zawarte w publikacji artykuly omawiaja kwestie starzenia sie spoleczenistwa i zwiazane z tym problemy — niedostatecz-
ne przygotowanie Polski na spoleczne konsekwencje zmian demograficznych, bierna polityke wladz lokalnych wobec
0s0b starszych, niski poziom aktywnoéci spotecznej senioréw i samoorganizacji ich §rodowisk, szczegélnie na terenach
wiejskich. Z drugiej strony, przedstawione sg przyklady spolecznego zaangazowania osob starszych, takie jak uniwersy-
tety trzeciego wieku, kola gospodyn wiejskich, lokalne rady senioréw, czy ,srebrny” wolontariat. Kolejny artykul poswie-
cony jest popularnej na Zachodzie idei samorzadnych osiedli mieszkaniowych dla senioréw i rozwazaniom, czy podobne
inicjatywy maja szanse rozwinaé sie w Polsce.

Z publikacji wynika wniosek, ze dzialalno$¢é na rzecz osob starszych pozostaje w Polsce obszarem niewystarczajaco zago-
spodarowanym i jest to szerokie pole do dzialania dla organizacji pozarzadowych.

Biblioteka jest czynna
od poniedziatku do piatku w godz.:
10.30-12.00i 14.00 — 15.30

Szczegotowe informacje:
tel. 42 630-36-67, fax 42 632-90-89
e-mail: fundacja@frp.lodz.pl

Redakcja: Anna Frontczak (FRP)
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